SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

CERTIDAO DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA

Nuamero da Certidao: CI - 3032397/2023 Valida até: 31/12/2023

CERTIFICAMOS, que a pessoa juridica abaixo citadas se encontra registrada neste
Conselho, para atividades técnicas limitadas a competéncia legal de seus responsaveis
técnicos, nos termos da Lei n° 5.194 de 24 de dezembro de 1966.

CERTIFICAMOS, ainda, face ao estabelecido no artigo 68 da referida Lei,que a
pessoa juridica mencionada,bem como seus responsaveis técnicos anotados ndo se
encontram em débito com o CREA-SP.

CERTIFICAMOS, mais, que a certidao nao concede a empresa o direito de executar
quaisquer servicos técnicos sem a participacao real,efetiva e insofismavel dos responsaveis
técnicos abaixo citados,e que perderd a sua validade se ocorrer qualquer modificacdo nos
dados cadastrais nela contidos,apds a data de sua expedicdo.

Razdo Social: ] C C ENGENHARIA LTDA
CNPJ: 03.734.545/0001-10
Endereco: Rua JOAO TIBIRICA, 677

LAPA
05077000 - Sao Paulo - SP

Namero de registro no CREA - SP: 1936836
Data do registro: 23/10/2013

Processo (Sipro): F-003625/2013

Processo (SEI): -*-*-*-x-*

Observacao:

Restrigao de Atividades ref. ao obj. social, conf. Instr. vigente. EXCLUSIVAMENTE PARA AS
ATIVIDADES DE ENGENHARIA ELETRICA-ELETRONICA, ENGENHARIA MECANICA E
ENGENHARIA CIVIL.-.-.-mimimmimm i mmm i m s m o mm i m o mm i m o m e m i mam

Objetivo Social:

OBJETIVO SOCIAL: *OBRAS DE ALVENARIA; *ATIVIDADES PAISAGISTICAS;
*MANUTENCAO E REPARACAO DE MAQUINAS E APARELHOS DE REFRIGERAGAO E
VENTILACAO PARA USO INDUSTRIAL E COMERCIAL; *OBRAS DE FUNDACOES;
*CONSTRUCAO DE EDIFICIOS; *MONTAGEM DE ESTRUTURAS METALICAS; *OBRAS DE
MONTAGEM INDUSTRIAL; *OUTRAS OBRAS DE ENGENHARIA CIVIL NAO ESPECIFICADAS
ANTERIORMENTE; *CONSTRUGCAO DE ESTACOES E REDES DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA
ELETRICA; *MANUTENGAO DE REDES DE DISTRIBUIGAO DE ENERGIA ELETRICA;
*INSTALACAO E MANUTENCAO ELETRICA; *INSTALAGCAO E MANUTENCAO DE SISTEMAS
CENTRAIS DE AR CONDICIONADO, DE VENTILAGCAO E REFRIGERACAO; *INSTALACOES
HIDRAULICAS, SANITARIAS E DE GAS; *INSTALACOES DE SISTEMA DE PREVENCAO
CONTRA INCENDIO; *TRATAMENTOS TERMICOS, ACUSTICOS OU DE VIBRAGAO;
*INSTALACAO DE PAINEIS PUBLICITARIOS; *OBRAS DE ACABAMENTO EM GESSO E
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ESTUQUE; *IMPERMEABILIZAGAO EM OBRAS DE ENGENHARIA CIVIL; *SERVIGOS DE
PINTURA DE EDIFICIOS EM GERAL; *INSTALACAO DE PORTAS, JANELAS, TETOS,
DIVISORIAS E ARMARIOS EMBUTIDOS DE QUALQUER MATERIAL; *APLICACAO DE
REVESTIMENTOS E DE RESINAS EM INTERIORES E EXTERIORES; *COMERCIO VAREJISTA
ESPECIALIZADO DE PEGAS E ACESSORIOS PARA APARELHOS ELETROELETRONICOS PARA
USO DOMESTICO, EXCETO INFORMATICA E COMUNICAGAO; *REPARAGAO E MANUTENGAO
DE EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS DE USO PESSOAL E DOMESTICO; *SERVICOS
DE ENGENHARIA; *SERVIGOS DE DESENHO TECNICO RELACIONADOS A ARQUITETURA E
ENGENHARIA; *TESTES E ANALISES TECNICAS; *OUTRAS OBRAS DE ACABAMENTO DA
CONSTRUCAO; *OUTRAS OBRAS DE INSTALACOES EM CONSTRUCOES NAO
ESPECIFICADAS ~ ANTERIORMENTE; *COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE
ELETRODOMESTICOS E EQUIPAMENTOS DE AUDIO E VIDEO; *LIMPEZA EM PREDIOS E EM
DOMICILIOS; E *SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA CONSTRUCAO NAO ESPECIFICADOS
ANTERIORMENTE. ==, == mummamam e mamamamamam s mamamamam

Responsabilidades Técnicas Ativas:

Nome: JOAO BATISTA FERREIRA
Titulo: ENGENHEIRO ELETRICISTA - ELETRONICA
Dos artigos 8° e 99 da Resolugao 218, de 29 de junho de 1973, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Namero do Registro (CREASP): 5063859569
Registro Nacional: 2611034532
Data de inicio da responsabilidade técnica: 23/10/2013
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: DENILSON ARAUJO DA SILVA

Titulo: ENGENHEIRO MECANICO
Do artigo 7.9 da Lei n.° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, combinadas com as
atividades relacionadas no artigo 5.2 da Resolugao n.° 1073, de 2016, para o
desempenho das competéncias relacionadas no artigo 12.° da Resolugao n.° 218,
de 29 de junho de 1973, do Confea.

Origem do Registro: CREA-SP

NUamero do Registro (CREASP): 5070523445

Registro Nacional: 2618733096

Data de inicio da responsabilidade técnica: 30/04/2020
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: JUAN PABLO PASTORELLI PEDRAZA
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Titulo: ENGENHEIRO CIVIL

Do artigo 7° da Resolugao 218, de 29 de junho de 1973, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Namero do Registro (CREASP): 5063671843
Registro Nacional: 2610381468
Data de inicio da responsabilidade técnica: 27/09/2022
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Esta certiddao ndao quita nem invalida qualquer débito ou infracio em nome da empresa
e/ou profissional(is), e perdera sua validade caso ocorram quaisquer alteragcdoes em seus
dados acima descritos.

A falsificagdo deste documento constitui-se em crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro, sujeitando
o(a) autor(a) a competente acdo penal e/ou processo ético respectivo.

A autenticidade desta certiddao devera ser verificada no site: www.creasp.org.br

Codigo de controle da certidao: 91c8223a-ba23-465d-a813-fecbc855fad3

Situacdo cadastral extraida em: 03/04/2023 17:14:52

Emitida via Servigos Online.

Em caso de duvidas, consulte 0800-0171811, ou o site www.creasp.org.br, link Atendimento/Fale
Conosco ou ainda através da unidade UOP OESTE, situada a Avenida: BRIGADEIRO FARIA LIMA,
1059, TERREO, JD PAULISTANO, SAO PAULO-SP, CEP: 01452-920, ou procure a unidade de
atendimento mais préxima.

SAO PAULO, 03 de Abril de 2023
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Chain Servigos e Contact Center SA, inscrita no CNPJ/MF sob. n? 23.532.312/0001-41, com
sede em Jundiai, SP, na Av. Antdnio Frederico Ozanan, 1440 - Distrito Industrial, Jundiai - SP,
13219-001 neste ato representada por Robson Dias Crepaldi, CPF.:101.083.018-00 atesta para
os devidos fins que a JCC Engenharia Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob. n? 03.734.545/0001-10, com Inscri¢io Estadual n? 142.277.837.118 e Inscricdo
Municipal n? 3.187.607-2, com sede na Av. Monte Pascal, N 370, cep 05078-010, Estado de S3o
Paulo, elaborou o projeto, executou e forneceu os servigos de manutencdes preventivas e
corretivas com garantia on-site de forma satisfatdria e sem nada que desabone, incluindo todas
as instalacBes referente a solugdo de Datacenter Modular escalavel em capacidade, com

garantia integral, manutengdo e suporte 24x7x365, incluso desde sua ativagdo pelo periodo de
36 meses;

ESCOPO DO FORNECIMENTO:

Os servicos de manuten¢des preventivas, corretivas e com assisténcia técnica, incluso pegas de
reposi¢do, para o Datacenter Modular Indoor e seus subsistemas, sendo executado desde sua ativacio,

mas com contrato exclusivo para os servicos de manuten¢do em 2017, compreendendo o seguinte
€scopo:

CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO:

¢ Dimensdes da solugdo:

v Datacenter Modular Indoor: 36,00 x 3,00 x 3.50 (comprimento x largura x altura): 96m?;
e Datacenter Modular Indoor NBR10636 CF120

v" Em conformidade com NBR10.636, com classificagdo CF120, construido com blocos
autoclavados e concreto com a mesma resisténcia;
v 06x Porta corta fogo CF120;

v' Capacidade dimensional e de infraestrutura para 40 racks totais ativos de 44U x 19" x
1000mm, que suportam carga de até 1.450 KG, cada;
o Niveis CF 120;

v

Nivel de protecdo

o Nivel IP 66;

v Antessala de preparagdio com a acesso biométrico;

v Gerenciamento do ar-condicionado por CLP, monitorado via SMNP;

v' Conexdes externas blindadas, com abertura e fechamento de blindagens para passagens
de cabos e tubulagdes certificadas;
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s Piso Elevado

v' Manutencdo do piso elevado drea total de 96m?, composto por painéis removiveis de aco
suportados diretamente por bases ajustdveis de ago, laminado melaminico de alta
pressdo, com retardancia a chama e capacidade dissipativa de cargas eletrostaticas.

» Sistema de Refrigeragao

v' Climatizacdo de precisdo redundante (N+1);
Sistema composto por 04 (quatro) Equipamentos de Ar Condicionado de Precisdo do tipo
self contained, capacidade de refrigeracdo de 52KW de Calor Sensivel por equipamento;

v'  Capacidade total de refrigeracio de 204kW / 60TRs;

v" Equipamentos dotados de controladores I6gicos programaveis, conectados em rede, que
viabiliza o rodizio de funcionamento dos equipamentos, acionamento do equipamento em
standby, de forma automatica em caso de falha ou baixo rendimento de um dos

equipamentos ativos;

<

Equipamentos conectados ao sistema de monitoramento ambiental e ao sistema de
combate a incéndio;

Sistema de insuflamento downflow;

Reaquecimento elétrico;

Ventiladores DC Dual nas condensadoras;

Valvula de fluxo variavel de fluido refrigerante (VRV);

Gas refrigerante ecoldgico R407C/R410A.

NN NN

e INFRAESTRUTURA ELETRICA

v " Painéis elétricos com multi-medidores de grandezas elétricas com comunicaco serial para
monitoramento remoto das varidveis elétricas do datacenter;

v" Dois quadros de distribuic3o de baixa tensdo;

v" Dois quadros de alimentacdo PDUs;

v' Chave estéticas de transferéncia;

v' 80x Pdus monitordaveis, no padrio NBR14136 cada;;

v Sistema Elétrico de UPS "dual bus", com duas fontes permanentemente ativas, (N*N),
sendo 02 UPS de 150KVA, totalizando 300KVA de poténcia;

v Banco de baterias de 60 minutos em plena carga, contemplando analisador de batarias;

v" Um quadro de transferéncia automética para o gerador;

v

Painéis Elétricos PDU para distribuicdo de forga para os equipamentos de Tl compostos
por disjuntores extraiveis (plug-in);
v Circuitos alimentadores externos com distancia de 600 metros cada com 05 cabos cada
circuito;
v" 02 Grupo Gerador instalado em Carenagem Silenciada, poténcia de 750 kVA cada,) e placa
de monitoria para atender a planta;
¥v" Tanques externos, com capacidade para 72 horas ininterruptas;
v Sistema de Aterramento; Y

“Almiaviva do Hrasil - Copyright Almaviva do Brasil 2018

Rua Bels Cintre. 1148 | Sobreloje, 17 e 2% ander | . . ' | : Almav'“,/ '

Consolagdo CEP 01415-000 | S30 Paulo | SR | Brasil . - e ({3 BRASH




/éxlmava

0 BRAS L s

v’ Sistema de prote¢do contra descargas atmosféricas (SPDA) em conformidade com a
NBR5419:

o Chaves Seccionadoras;
o Disjuntor;

o Infraestrutura eletromecénica.

e Subestacdo
v" Fornecimento de cabine de alvenaria com 04 ambientes, sendo:
01 cubiculo de entrada;
01 cubiculo de protegdo;
02x Disjuntores de 13.800 Volts;
02x Cubiculos para transformadores de 1000 KVA;
02x Trafos de 1000KVA cada;

AN N N NS

e Seguranca
v Predicdo, deteccdo e extingdo de incéndio:
o Central de Alarme com sensores:
v" Presenca

¥" Fumaga

v" Umidade

v" Temperatura
v

Liquido (entre piso);
o Aspirador de Particulas para predi¢do contra fogo (Vesda);
Central de Gas FM200, Sistema ndo toxico e sem danos aos equipamentos, com
disparo manual e automatico (local e remoto):
o Atende as normas:
* ABNT 17240;
* NFPA 2001;

* Sistema de Detecgdo e combate Certificados pelos laboratérios UL e FM.

v' Controle de acesso:
o Sistema de controle de acesso dotado de leitora biométrica e cartdo de proximidade,

instalada externamente a porta principal e para as portas das salas adjacentes do
datacenter;

Grau de protegdo IP65, capacidade para até 1.500 usuarios;
Impressao Digital / Cartdo RFID;
Comunicag3o via TCP/IP, Wiegand IN/OUT, RS485.

v’ Circuito Fechado de imagens (CFTV):
o Sistema de CFTV composto por 12 (doze) Cdmeras IP FULL HD (Interno/externo);

o Sistema de Gravagdo NVR para até 16 cdmeras IP PoE, capacidade de armazenamento
para até 12TB, acesso via Web Browser;
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s Infraestrutura de conectividade

v/ Sistema de Cabeamento Estruturado metélico composto por 960 pontos Categoria 6A,
(interno ao Datacenter), certificados em todos os pardmetros de performance das normas
de referéncia, composto por Cabos F/UTP LSZH - Blindados, conectorizados em Patch
Panels angulares; '

v' Backbone composto por 02 links de fibra dtica, com fibra de 96 F.O monomodo por
encaminhamento subterrdneo, com a distancia de 500 metros;

e CARACTERISTICA DO CONTRATO DE GARANTIA, MANUTENCOES PREVENTIVAS E CORRETIVA

e O contrato firmado possui niveis de servigo para suporte técnico para o(s) sistemas que
envolvem a solugdo de Datacenter Modular durante o periodo de vigéncia da garantia,
assegurando prazos de atendimento compativeis com a instalagdo, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

Vigéncia dos servigos de manutencdo por: 03 anos;
Forma de Contratac¢do: Compra, Suporte e Garantia;
Servigos Contemplados: Instala¢do, Ativagdo, Garantia Total e Suporte por 12 meses;

ldentificagcdo do Contrato: Contrato de Manutencao, suporte e garantia;

Data de Inicio e Término do Contrato:
- Assinatura do Contrato: de 04/09/2017
- Ativagdo da Solucdo de Datacenter Modular Indoor: 03/09/2017
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Responsabilidade Técnica:

v Jodo Batista Ferreira, Engenheiro Eletricista - Eletronica — CREA registro n2 5063859569-SP;
¥" Denilson Araujo da Silva - Engenheiro Mecanico — CREA — registro n2 5069253514 — SP ART

Declaramos que os servigos acima mencionados, assim como a entrega do objeto em questdo
foram realizados no endere¢o acima mencionado e nos melhores padrdes de entrega possiveis
sendo que ndo temos nada que desabone a qualidade ou conduta da empresa em questdo no que
tange ao projeto;

Sdo Paulo, 03 de novembro de 2022

Chain Servigos e Contact Center

Atestado por: Robson Dias Crepaldi
E-mail: rcrepaldi@almavivadobrasil.com.br
Telefone de contato:11-99563-1125

Cargo: Gerente Facilities

Assinatura:

@ ¥ # &8 2 8.5 o &

da verdade,
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CONTRATO N° 092-2017

CONTRATO PARA MANUTENGAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E ASSISTENCIA TECNICA PARA O
DATACENTER MODULAR INDOOR E SUBSISTEMAS
QUE ENTRE SI CELEBRAM CHAIN DO BRASIL
TELEMARKETING E INFORMATICA E A EMPRESA
JCC ENGENHARIA LTDA, PARA OS FINS NELE
DECLARADOS.

A Chain do Brasil Telemarkentig e Informatica ltda, CNP| n°08.174.089/00001-14,
com sede na Rua Antinio Fredecrico Ozanan, 1440 — Vila Santana I, Jundiai — SP,
Cep: 13219-001, wwwa.Chain.com.br doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado por Robson Dias Creapaldi, CPF.:101.083.018-00, e a Empresa
JCC Engenharia LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob.
n® 03.734.545/0001-10, com Inscricdo Estadual n° 142.277.837.118 e Inscrigcéo
Municipal n° 3.187.607-2, com sede na Av. Monte Pascal, N 370, cep 05078-010,

Estado de Sao Paulo, EMAIL: coniratos@jccengenharia.com, doravante denominada

CONTRATADA, neste ato representada por Jodo Batista Ferreira, Presidente, RG:
11.213.806, CPF: 037.524.088-80, ENDERECO: Rua PIRAJUI, 49 (C VILLE 1)
FAZENDA VELHA 07781-730 - CAJAMAR - SP, E-MAIL:

- ferreira@jccengenharia.com, resolvem de comum acordo, firmar o presente

Instrumento Contratual, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS

1.1. O objeto do presente contrato consiste na contratagdo de empresa especializada para
prestagdo de servicos de Manutengéo, Preventiva, Corretiva e Assisténcia Técnica, incluso
pecas de reposicao, para o Data Center Modular Indoor e seus subsistemas, sendo executado
desde a implantagcdo, monitoramento remoto, controle e disponibilidade 24x7 com suporte
presencial, conforme condi¢cdes e especificagbes constantes na Proposta Técnica e
Comercial n° PP. C225-27/2017 (anexo 1), que fazem parte integrante deste, bem como nas

clausulas deste instrumento.

/



2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E DO VALOR

2.1. As especificagdes, quantidades e precos contratados constam relacionados abaixo:

Qnt.

Valor Total
Meses

Descricao Un. Valor Unit.

Contratagéo de empresa
especializada em
manutencao corretiva,
preditiva e preventiva em
Datacenter Modular
Indoor, com fornecimento de | Mensal |R$ 12.375,60 36 R$ 445.521,60

pecas
genuinas, monitoramento
remoto, controle e
disponibilidade 24x7
com suporte presencial.

2.2. ACONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo objeto ora contratado, o valor total de
R$ 445.521,60 (quatrocentos e quarenta e cinco mil, quinhentos e vinte e um reais e
sessenta centavos) a ser pago, mensalmente, conforme for ocorrendo a entrega, mediante
apresentacao de Nota fiscal emitida pela CONTRATADA;

2.2.1. No preco supracitado estao incluidas todas as despesas relativas ao objeto contratado

(tributos, transporte, seguros, encargos sociais, etc.).

2.3. CONCEITOS DOS SERVICOS DE MANUTENGAO: Manutencéo é o termo usado para
abordar a forma pela qual as organizagbes tentam evitar as falhas ao cuidar de suas
instalacdes e, conforme a ABNT, manutengéao é definida como combinagao de todas as a¢des
técnicas e administrativas, incluindo as de supervisao, destinadas a manter ou recolocar um

item em um estado no qual possa desempenhar a contento uma funcao requerida.

2.3.1. MANUTENCAO PLANEJADA: S3o aquelas planejadas e programadas com a
finalidade de antecipar eventuais problemas:

2.3.1.1. Manutencao Preventiva: Sdo destinadas a evitar as falhas através de
inspecéo e substituicdo de pegas ou componentes de forma a prevenir a parada parcial

ou total da operacéo. E definida como a manutencao efetuada a intervalos de tempo



predeterminados ou de acordo com critérios prescritos, com a finalidade de reduzir

avarias ou degradacoes;

2.3.2. MANUTENGCAO NAO PLANEJADA

2.3.2.1. Manutencao corretiva: é efetuada apds a detecgédo da falha e destina-se a
repor o equipamento ao estado em que possa executar a fungao requerida. Este tipo
de manutencdo que visa substituir pecas ou componentes que se desgastaram,
gerando uma parada por falha ou pane, é ordinariamente chamada de Manutengao
Corretiva. Essa manutencdo também pode ser classificada como manutencao
planejada em situacdes que se sabe da avaria, mas decide-se continuar operando até

a ocorréncia completa da falha;

2.3.2.2. Manutencao corretiva nao planejada (emergencial): é aquela efetuada
quando ocorre a quebra ou a falha de um componente ou sistema. A corregao é feita
de forma aleatdria, tem como caracteristica a atuagdo em fato ja ocorrido, seja este
uma falha ou um desempenho menor do que esperado, este tipo de manutencio
implica altos custos, pois a quebra inesperada de um equipamento pode acarretar

perdas de produtividade, queda na qualidade e eleva os custos da manutencéo.

2.4. Descricdo Geral e Servigos: as especificacbes técnicas contidas neste Contrato
destinam-se apresentar os servicos de manutencdo preventiva, preditiva, corretiva,
programada e emergencial dos sistemas e subsistemas que compdem a infraestrutura do Data
Center Modular Indoor, providenciando o necessario para o perfeito desempenho destes

sistemas e/ou equipamentos, aumentando ou mantendo a disponibilidade dos servigos.

2.4.1. Descricao da Infraestrutura e subsistemas:

Civil AREA

Data Center 96m?
Piso Técnico 96 m?
Limpeza 96 m?
SISTEMA DE ENERGIA QUANT.
Quadros de Energia 04
Sistema de UPS Modular (150kVA cada) com 60 minutos de

. 02
autonomia /



Geradores (750kVA) 02

SISTEMA DE CLIMATIZAGAO QUANT.
Climas de precisao (52kW cada) 04
Clima de conforto N&o contempla
SISTEMA DE DETECGAO E COMBATE A INCENDIO QUANT.
Alarme com painel central 01
Cilindro de Gas Inerte (FM200) 01
Monitoragao ambiental a laser 01
SISTEMA DE SEGURANCA QUANT.
Controle de Acesso 02
Cameras 12
Supervisao e monitoramento ambiental 01

2.4.2. SERVICOS E ROTINAS DAS MANUTENGOES PREVENTIVAS

O escopo consiste na prestagdo de Servicos técnicos especializados para supervisiao e
desenvolvimento de planos de manutengdo preventiva programada e atendimento

emergencial aos sistemas e subsistemas que compdem a infraestrutura de misséo critica do
cliente.

2.4.2.1. Infraestrutura Civil:

Verificar as gaxetas

Vedacdes Verificar contato gaxetas x batente
Verificar isolantes térmicos
Lubrificar
Dobradicas Verificar corddes de solda
Verificar alinhamento folha x batente
Soleira Verificar aspecto visual
Almofada Verificar estado geral das almofadas e parafusos 04

Lubrificar cilindro com grafite

Verificar funcionamento do mecanismo
Verificar lubrificacdo do mecanismo
Verificar posicéo dos pinos

Verificar funcionamento das chaves

Mola Verificar fravamento
Verificar fechamento automatico /\x

Fechadura/Mecanism
o]




Verificar cabos de ligac&o e duto flexivel
Micro switch Verificar funcionamento

Verificar se as blindagens estio fechadas
Verificar se as cunhas de aperto est3o adequadas
Blindagens (posicionamento)

Verificar se hd excesso de cabos

Verificar aspecto visual

Verificar lampadas da sala

Luminérias / SAV | Testes / simulagdo SAV

Testes simulacéo da iluminacédo de emergéncia
Verificar vedacdes

Verificar perfis de acabamento

Verificar pintura

Verificar chapas console

Aspecto visual

Verificar régua de bornes, reapertar terminais
Verificar funcionamento de botoeiras

Verificar interruptor corrente de fuga

Verificar disjuntores

Verificar temperatura da fonte

Verificar temperatura do trato

Verificar tens&o de alimentacéo

Verificar tenséo de saida do trafo

Verificar tensdo de saida da fonte

Verificar carga das baterias

Verificar tensao das baterias

Verificar temporizadores

Verificar fusiveis de reserva

Verificar LEDs de sinalizacdo

Verificar contadores (apertar bornes)

Limpar painel (interna e externamente)
Verificar fechaduras do painel

Lubrificar cilindros das fechaduras com grafite
Porta de Acrilico Verificar suporte de acrilico e folheto com telefones para
emergéncias

Verificar Funcionamento

Elementos laterais /
teto / fundo

04

Painel de Comando

2.4.2.2. Piso Técnico

T 7

. "Verificar nivel)amento das placas
Nivelamento - - P
Verificar alinhamento das placas 02
Trocar placa Trocar placas danificadas
Leito aramado Verificar alinhamentos, realinhar os leitos aramados

2.4.2.3. Limpeza

Aspirar o po e limpar a superficie com pano Umido nos locais que
possuem piso técnico elevado.

Elemento de fundo

Piso Técnico — . - - -
Aspirar o p6 e limpar a superficie das placas com pano Gmido

Superficial 04
Piso Técnico — Aspirar 0 p6 e realizar limpeza pesada da superficie das placas
intensa utilizando produto alvejante.

Leito aramado Aspirar o p6 e limpar a superficie com pano seco os leitos




aramados e os cabos que passam pelos leitos nas dependéncias
do Data center.

Elementos

Aspiragio de po e limpeza com pano imido dos elementos
laterais, teto e demais elementos (sensores, quadros,
equipamentos de ar condicionado, cilindro de gas)

Portas

Limpeza das gaxetas de vedagao das portas e limpeza da
superficie com pano umido.

Luminarias

Limpeza da superficie refletora das lampadas e das grelhas
difusoras.

Mobiliario

Limpeza da superficie dos racks fechados e abertos, dos nobreaks
e da superficie externa dos quadros de energia.

2.4.2.4 Sistema de Energia

Aterramento

Baterias

Médir corr:ante féée R

Medir corrente fase S

Medir corrente fase T

Medir tenséo entre fases R e S

Medir tensdo entre fases Re T

Medir tensdo entre fases Se T

Quadros de energia

Medir poténcia

Reaperto de conexdes elétricas

Verificar aspecto visual interno

Verificar aspecto visual externo (chaparia, pintura e fechos)

Limpeza do painel

Quantidade de circuits res escrever

ervas - d
fﬁfiRAM ’ ,

ﬂ

Verificar malha de aterramento

Verificar jumpers na estrutura

Verificar jumpers no piso elevado

Verificar a

Limpar superficie externa

Verificar o estado dos bornes

Limpar bornes

Reapertar bornes

Verificar vazamentos

Inspegéo Geral

Infraestrutura

Ajustar relégio do UPS

Verificar aspecto visual

Inspecionar terminais (termdémetro éptico)

Verificar poténcia nominal

Verificar tens&o nominal

Medir temperatura ambiente (° C)

Medir corrente de entrada (R, S e T)

Medir corrente de saida (R, SeT)

Medir tenséo de entrada (R, Se T)

Medir tensédo de saida (R, S e T)

Medir tensao total do banco de baterias (VDC)

Medir freué_nc{:i{a de entrada HZ
e W :

Verificar tomadas de forca (de manutencao

Verificar fixacéo e aperto de suportes

Realizar limpeza interna e externa do equipamento

Verificar condigbes de instalacio, conservacédo e do ambiente

Verificar mobilidade da tampa da chaminé

snfasIAno ‘

04

04
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Aramados - Verificagdo da estrutura de cabeamento /
organizacao

Gerador

Verificar nivel de 6leo do carter

Verificar boia de 6leo do tanque

Verificar nivel de agua sistema arrefecimento

Verificar temperatura agua de resfriamento

Verificar nivel de diesel no tanque

Verificar filtro de ar

Verificar vazamentos no motor

Verificar vazamentos no tanque

Verificar tubulagdes e valvulas

Medir tensdo na(s) bateria(s)

Verificar bateria(s)

Verificar painel de comando

Partir gerador sem carga

Partir gerador em carga

Medir tempo de entrada em carga

Verificar tensdo gerada

Verificar frequéncia gerada

Registrar indicacéo do horimetro

Poténcia nominal (placa)

Tensdo nominal

Poténcia utilizada (medida)

Tensao alimentacdo concessionaria

2.4.2.5. Sistema de Climatizacao

Elétrica

Medir twenséc‘)' de entréda

Medir tensdo do ventilador

Medir corrente do ventilador

Medir corrente do compressor

Medir corrente das resisténcias

Medir corrente do umidificador

Verificar disjuntores

Reapertar conexdes elétricas

Mecanica

Verificar filtros de ar (trocar se necessario)

Verificar resisténcia de carter

Verificar pontos de vazamento de 6leo

Verificar visor de liquido

Verificar vazamentos de gas

Limpar o equipamento (interno e externo)

Medir temperatura de insuflamento de ar

Medir temperatura de retorno de ar

Realizar limpeza do dreno

Painel de
Revezamento

Verificar funcionamento em modo automatico

Realizar limpeza interna e externa

Realizar reaperto das conexdes elétricas

Verificar parametrizacéo (temperaturas e intertravamentos)

Aferir sensores de temperatura e umidade

Parametros

Elétrica

Set-point de temperatura

Set-point de umidade relativa

Set-point de alarmes

Medir tensdo de entrada

Medir corrente dos ventiladores

Medir tensdo das bombas

06
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Reapertar terminais e bornes

Teste operacional do painel

Medir temperatura de entrada do ar
Medir temperatura de saida do ar
Mecénica Retirar ventilador e lavar a serpentina
Medir temperatura de entrada do ar

Verificar tubulagoés, suportes
Estrutura Verificar estrutura dos equipamentos
Limpeza fisica do container

2.4.2.6. Sistema de combate a incéndio

. Ro L
Verificar conectores e reapertar terminais
Verificar membranas do display

Verificar tensdo de entrada da fonte

Verificar tens3o de saida da fonte

Verificar tens&o das baterias

Verificar tenséo de carga das baterias

Verificar LEDs de sinalizagéo

Verificar parafusos de fixacdo

Verificar diagnéstico
Fator de alarme

Alarme auxiliar

Analisador de Pré-alarme

Particulas Alarme FIRE
Analise do audiovisual

04

Verificar parametros de configuragéo
Verificar condi¢des do filtro de ar
Verificar e analisar o log de eventos

Verificar tubulagdes, conexdes, orificios, suportes,
abracadeiras
Teste de funcionamento

Tempo do primeiroc acionamento  de alarme

Verificar pintura

Limpar equipamento

Quantidade de equipamentos
SISTEMA DE DETECGAO E

Simular intertravamento com sistemas analisador e detec¢éo
convencional
Simular funcionamento de alarmes

Simular acionamento da valvula solenoide 04
Verificar tubulagbes de descarga e suportes
Verificar bicos difusores de gas

Verificar fixagdo / apoio do recipiente
Detecgéo Verificar painel de comando

Géas FM200




convencional

Verificar réguas de bornes, terminais

Verificar sinalizag@o no painel

Verificar continuidade no(s) lago(s)

Verificar fixacdo de detectores de fumaga

Testar detectores

Verificar intertravamento com outros painéis

Medir tensao da(s) bateria(s)

Monitoramento
Ambiental

Controle de Acesso

CFTV

. _

Verificar parametros de configuragdo

Medir tenséo da(s) bateria(s)

Verificar sensor(es) de temperatura

Verificar sensor(es) de umidade

Verificar leitora de cartbes

Verificar trava de porta

Verificar funcionamento de  fechadura eletromagnética

Verificar quantidade de equipamentos monitorados pelo CMC

Verificar recepgéo de fraps nos equipamentos

Verificar sensor de vibragao

Verificar sensor(es) de estado de porta(s)

Verificar cabeamento de alarmes

Verificar conectores de interligagéo

Verificar painel frontal (LEDs e fouch pannel)

Verificar comunicagao via TCP/IP

Verificar software CMC Manager

Verificar log de eventos

Verificar leitor proximidade/bio\mé{rico(s)

Limpar equipamento(s)

Verificar cabeamento(s)

Verificar configuragédo(des)

Verificar intertravamento com painel da célula

Verificar abertura da(s) porta(s)
si A DE VIGILA

Verificar cAmera(s)

Verificar servidor de Video-Monitoramento

Verificar licengas do software de Video- Monitoramento

Limpar equipamento(s)

Verificar cabeamento(s)

Verificar configuragéo(des)

Verificar funcionalidade do(s) equipamento(s)

04

04

04
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2.4.2.8. “As built”

Atualizagdo equipamentos, layout do piso e leito aramado, sistema de 04
refrigeragdo, bem como quadro de energia.

2.5. Execucao dos Servigos

Os servicos de Manutencéo Preventiva e Corretiva descritos nesta proposta, serao prestados
por profissionais habilitados, qualificados, treinados e credenciados para o desempenho das
tarefas, com supervisdo de um engenheiro habilitado e credenciado para o desempenho das

atividades, conforme a natureza do servigo.

2.5.1. Materiais, insumos e pecas de reposicao

Todas as pecas de reposicdo bem como os materiais auxiliares necessarios para a
realizacao de servicos de manutencao preventiva / programada e corretiva estéo inclusas
no escopo da proposta. Serdo fornecidos, sem 6nus adicional, os seguintes itens de

reposicao e consumo inerentes a operacéo dos sistemas e equipamentos existentes:

o Materiais auxiliares como porcas, parafusos, colas, silicone, fitas, terminais, conectores
e demais materiais necessarios a execuc¢ao dos servicos de manutengao;

o Filtros de ar, lampadas, interruptores, soquetes, reatores, gas refrigerante, correias,
rolamentos e servigos inerentes & manutencéo;

o Filtros dos sistemas de detecg¢édo precoce e maquinas de refrigeragao (ar, particulas,
agua, dleo), indicados pelos fabricantes, para as instalagbes, equipamentos e sistemas

objeto destas especificagdes.

2.6. NORMAS E SEGURANGCA DO TRABALHO

Todo e qualquer servigo realizado obedecera as leis e normas regulamentadoras locais,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho. Todos os servicos deverdo executados
obedecendo rigorosamente as Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude no
Trabalho.

N\



2.7. ATENDIMENTOS CORRETIVOS

As Manutengbes Corretivas serao realizadas a qualquer hora do dia, em qualquer dia da
semana, sob regime de 24x7 (vinte quatro horas nos sete dias da semana), obedecendo aos
prazos de atendimento descritos no (Acordo de Niveis de Servi¢o), e devendo restabelecer os

equipamentos e/ou sistemas afetados ao pleno funcionamento;

2.7.1. ANS - Acordo de Nivel de Servigos

Nivel Classificacdo Prazos

=

,Re,presenta um incidente due estd A partir da abertura do chamado técnico, a JCC terd um

causando ou ird causar uma degradagédo do prazo de:

ambiente operacional da Sala de « 08 horas para inicio do atendimento presencial;
URGENTE equipamentos de TI. Apesar da degradacdo e 48 horas para solucdo de contorno do incidente.

do ambiente, a datacenter continua em Apresentacdo de relatdrio do incidente com descricédo e

operacio. previsdo de solugdo definitiva em 5 dias.

2.8. PREMISSAS E EXCLUSOES:

o Sera responsabilidade do cliente a liberagado do acesso em emergéncias;

o A contratante deve informar os funcionarios designados para coordenar a entrada e a
permanéncia da Equipe JCC em suas dependéncias.

o Estabelecer previamente normas, regras e procedimentos a serem respeitados.

o Fornecer ou estabelecer em conjunto com a JCC a agenda de Manutencdes
Programadas.

o Excluso o fornecimento de recarga de gas inerte;

o Excluso o fornecimento e remanejamento de racks;



3. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

3.1. O presente Contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir
de sua assinatura, podendo ser prorrogavel mediante manifestacao expressa e formal
entre as partes.

4. CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE em favor da CONTRATADA,
conforme definido na clausula segunda, subclausula 2.2, mediante ordem bancaria a
ser depositada em conta-corrente, no valor correspondente apds a apresentacdo da
nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo CONTRATANTE;

4.1.1. Deverao constar, no corpo da Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA, o
numero do contrato e o n° da nota de empenho.

4.2. ACONTRATANTE nao efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de
cobranga em banco, bem como, os que foram negociados com terceiros por

intermédio da operacao de factoring;

4.3. Todo e qualquer pagamento sera efetuado diretamente & CONTRATADA, na
forma estabelecida nos Subitens anteriores, eximindo-se a terceiros, por titulos
colocados em cobranga, descontos, ficando estabelecido que, em hipétese alguma,
aceitara tais titulos, os quais seréao devolvidos INCONTINENTI, a pessoa juridica que
0s houver apresentado.

4.4. Os pagamentos nao realizados dentro do prazo, motivados pela CONTRATADA,
nao sao geradores de direito a reajustamento de precos.

4.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de
liguidagéo qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.

4.5. O contrato sera reajustado apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,

conforme indice Geral de Preco - Mercado (IGP-M).

.,



5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

5.1. Per sob superviséo, que o pessoal técnico da empresa CONTRATADA tenha
acesso as dependéncias da Chain, onde os equipamentos serao instalados e
testados, respeitadas as normas que disciplinam a seguranga do patriménio, das
pessoas e das informagdes;

5.2. Designar gestor que efetuara sua representagéo perante a CONTRATADA para
determinacéo, avaliagdo, acompanhamento e aprovacdo dos servigos por ela
realizados;

5.3. Colocar a disposicdo da CONTRATADA os equipamentos minimos e
documentagdo necessarios para a realizagdo das atividades quando estas forem
executadas nas instalagbes do Chain, com excecdo das licencas de software
necessarias para os servicos, tais como licengas de ferramentas de desenvolvimento

e outras, as quais deverao ser providenciadas pela prépria CONTRATADA,

5.3.1. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
no que diz respeito ao contrato;

5.3.2. Verificar configuragdo do(s) objeto(s) e, quando atenderem aos requisitos do
contrato, aprova-los;

5.3.3. Verificar configuracdo de hardware e software basicos instalados nos

equipamentos, e, quando atenderem ao objeto do contrato, aprova-los;

5.3.4. Efetuar os pagamentos das faturas dentro dos prazos estabelecidos neste

contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:
6.1. Sao condi¢des para assinatura do contrato:

6.1.1. Comprovacao das condi¢gdes de habilitagao;



6.1.2. Responder, por todas as despesas decorrentes do fornecimento dos
materiais, tais como: taxas, impostos, contribuicbes e outras que porventura

venham a ser criadas e exigidas;

6.1.3. Responder pelos danos causados diretamente a Administragao da Chain ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando do fornecimento dos
materiais, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo Almavia;

6.1.4. Executar o fornecimento do(s) objeto(s) dentro das especificagdes exigidas
e constantes da proposta apresentada;

6.1.5. Substituir, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, o objeto que for
considerado inadequado ou defeituoso pelo Chain;

6.1.6. Apresentar, sempre que solicitada, documentos que comprovem a

procedéncia do produto fornecido;

6.1.7. Comunicar ao Diretor da Chain, qualquer anormalidade de carater urgente
referente ao fornecimento do(s) objeto(s) e prestar os esclarecimentos julgados

necessarios;

6.1.8. Entregar o(s) objeto(s), novos, de primeiro uso, em perfeitas condi¢cdes de
uso, conforme as propostas apresentadas, as especificacdes técnicas e 0s niveis
de desempenho minimos exigidas;

6.1.9. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigagbes sociais previstos na legislacéo social e trabalhista em vigor, obrigando-
se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo

nenhum vinculo empregaticio com a Chain;

6.1.10. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigagcbes estabelecidas na legislacado especifica de acidentes de trabalho,
guando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando do

fornecimento dos produtos ou em conexdo com ele, ainda que acontecido em



dependéncia da Chain;

6.1.11. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionadas ao fornecimento dos materiais, originariamente ou vinculada por

prevengao, conexao ou contingéncia;

6.1.12. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais

decorrentes deste contrato;

6.1.13. Cumprir, as suas proéprias expensas, todas as cldusulas contratuais que

definam suas obrigacdes;

6.1.14. Prestar os servicos no prazo, quantidade e especificagbes solicitadas
conforme as caracteristicas descritas na sua proposta;

6.1.15. Colocar, nos prazos contratados, os profissionais a disposi¢cao da Chain
para execugao dos servigos;

6.1.16. Responsabilizar—se pelos encargos fiscais e comerciais resuitantes desta
contratacdo e ainda pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios,
tributos e contribuicbes sociais em vigor, obrigando-se a salda-los nas épocas
préprias, haja vista que os empregados da CONTRATADA nao manterao qualquer

vinculo empregaticio com a Chain;

6.1.17. Manter durante o curso do contrato e ap6s o seu término, o mais completo
e absoluto sigilo com relacéo a toda informagao de qualquer natureza referente as
atividades da Chain, das quais venha a ter conhecimento ou as quais venha a ter
acesso por forga do cumprimento do contrato, ndo podendo sob qualquer pretexto,
utiliza-las para si, invocar, revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a

terceiros;

6.1.18. Responsabilizar-se por eventuais prejuizos provocados por ineficiéncia,
negligéncia, erros ou irregularidades cometidas na execucao dos servigos objeto
deste contrato, bem como nas instalacdes e demais bens de propriedade da
Chain;

/



6.1.19. Colaborar com a Chain no desenvolvimento de qualquer procedimento de
auditoria que 0 mesmo decida realizar na area de tecnologia, permitindo que
auditores, sejam eles internos ou externos, a Area de Seguranga de Tl ou outros
prepostos designados pela Chain tenham amplo acesso a dados, informagoes,
equipamentos, instalagdes, profissionais e documentos que julguem necessarios
a conclusao de seu trabalho;

6.1.20. Caso seja detectado qualquer problema na homologag¢ao do objeto do
contrato, em qualquer uma das funcionalidades, a CONTRATADA devera efetuar
as devidas corre¢des, sem qualquer 6nus para a Chain;

6.1.21. Responsabilizar-se pelos empregados que colocar a disposicdo da Chain

se for o caso, observadas as legislacbes trabalhistas e a Lei Previdenciaria Social;

6.1.22. A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Contingéncia atualizado
para os casos de incidentes que prejudiquem o andamento normal dos servicos
contratados, num prazo de 20 dias corridos da aprovagao do projeto de implantagéao.
O referido Plano sera avaliado pelo Geréncia de Continuidade de Negdécio da Chain,

e devera ser mantido atualizado, sendo entregue, a cada nova versao;

6.1.23. O CONTRATANTE podera validar ou nao o Plano de Contingéncia da
CONTRATADA. No caso de nao validacao a Chain podera solicitar

alteragbes/mudancas no mesmo, sempre em acordo com a CONTRATADA;

6.1.24. O CONTRATANTE também podera solicitar a criagéo de Plano para cobrir
um incidente ainda nao contemplado do Plano de Contingéncia da CONTRATADA;

6.1.25. Executar o objeto em conformidade com as condigdes deste instrumento;

6.1.26. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Chain ou a
terceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, nao
podendo ser arguido para efeito de exclusao ou reducéo de sua responsabilidade

o fato de a Chain proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execucéo contratual;




6.1.27. Prestar imediatamente as informacoes e os esclarecimentos que venham
a ser solicitados pela Chain, salvo quando implicarem em indagagoes de carater
técnico, hipétese em que serédo respondidas no prazo de 48 (quarento e oito)

horas;

6.1.28. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente
condicoes de defeito ou em desconformidade com as especificagbes deste termo,

no prazo fixado pelo Chain, contado da sua notificagéo;

6.1.29. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugao
do objeto contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo
da Chain;

6.1.30. Nao sera permitida a subcontratacao total ou parcial, a ndo ser em obras
civis ou nao ligadas a Datacenter Seguro Indoor. Neste caso, a CONTRATADA
assumira total responsabilidade pela entrega e qualidade do servi¢o, sob pena de

rescisao;

6.1.31 Havendo a subcontratacdo, a contratada realizara a supervisdo e
coordenacao das atividades da subcontratada, bem como respondera perante a
administracdo, assim como junto aos 6rgaos competentes, pelo rigoroso
cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da

subcontratacgao;

6.1.32. Serd de responsabilidade da contratada qualquer obrigacdo financeira,
tributaria ou contributiva decorrente da subcontratagdo, nao sendo admitida a
majoracao do contrato para esse fim;

6.1.33. A CONTRATADA responsabiliza-se pela padronizagdo, compatibilidade,

gerenciamento centralizado e qualidade da subcontratagao;

6.1.34. A CONTRATADA devera apresentar, ao longo do periodo contratual, a
documentacgéao de regularidade fiscal e trabalhista da microempresa e/ou empresa
de pequeno porte que serda subcontratada, ainda que exista alguma restricao,

aplicando- se o prazo de regularizacao;

N\



6.1.35. Expirado o prazo estabelecido no item anterior e nao havendo
regularizacdo da documentagao de regularidade da subcontratada, implicara em
rescisao.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA:
7.1. A vigéncia do presente contrato sera de 36 meses, com validade a partir da

data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SANCOES:

8.1. Conforme a gravidade das faltas cometidas pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera aplicar as san¢des de adverténcia, multa ou rescisao

contratual;

8.2. A adverténcia sera aplicada em casos de faltas leves, assim entendidas aquelas

gue nao acarretem prejuizo de abranger ao interesse do servi¢o contratado;

8.3. A inexecucdo contratual, por atraso injustificado na execucgéo, configura falta
média, sujeitando a contratada a penalidade multa, graduada de acordo com a
gravidade da infracéo, obedecidos os seguintes limites maximos:

a) 0,5% (cinco décimos percentuais) ao dia sobre o valor total estimado
adjudicado,no caso de atraso injustificado para atendimento dos prazos
estabelecidos pela Administracdo para assinatura e devolugédo do
contrato, limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias;

b) 0,7% (sete décimos percentuais) ao dia sobre o valor total estimado
adjudicado, no caso de atraso injustificado para entrega do objeto, limitada
a incidéncia a 10 (dez)dias;

¢) 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado adjudicado, no caso
de atraso injustificado por periodo superior a 10 (dez) dias, limitado a 60
(sessenta) dias. A partir do 61° (sexagésimo primeiro) dia de atraso, a nota de
empenho podera ser anulada e sera considerada inexecugao total ou parcial,
conforme o caso;

d) 0,5% (cinco décimos percentuais) ao dia sobre o valor total da proposta,

no caso de atraso injustificado para substituicdo do objeto que apresentar



defeitos de fabricagdo durante periodo da garantia, limitada a incidéncia a 10
(dez) dias;

e) 12% (doze por cento) sobre o valor total da proposta, na hipotese de
atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podendo rescindir o contrato por
inexecucgao parcial;

f) 5% (quinze por cento) sobre o valor constante da nota de empenho, no
caso de
inexecucéo parcial da obrigacdo assumida, podendo ensejar a rescisdo
contratual;

g) 35% (irinta e cinco por cento) sobre o valor constante da nota de
empenho, no caso de inexecugéo total da obrigagdo assumida, ensejando a
rescisao contratual;

8.4. A pratica de falta grave podera ensejar a rescisdo contratual e Declaracéo de
inidoneidade para licitar, sendo devidamente apuradas em processo administrativo
com contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. As partes elegem o foro de Sao Paulo - SP como o competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, inclusive os casos omissos,
que n&o puderem ser resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente Contrato, para que produza todos os
efeitos legais.

Sao Paulo - SP,16 de Julho de 2017.
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Chain Servigos e Contact Center SA, inscrita no CNPJ/MF sob. n2 23.532.312/0001-41, com
sede em Jundiai, SP, na Av. Anténio Frederico Ozanan, 1440 - Distrito Industrial, Jundiai - SP,
13219-001 neste ato representada por Robson Dias Crepaldi, CPF.:101.083.018-00 atesta para
os devidos fins que a JCC Engenharia Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob. n? 03.734.545/0001-10, com Inscricio Estadual ne 142.277.837.118 e Inscrigao
Municipal n? 3.187.607-2, com sede na Av. Monte Pascal, N 370, cep 05078-010, Estado de S3o
Paulo, elaborou o projeto, executou, forneceu os servicos de implementagdo com garantia, de
forma satisfatéria e sem nada que desabone, de todas as instalagdes referentes ao Data Center
Modular Indoor escaldvel em capacidade, com garantia integral, manutencao preventiva e
corretiva, suporte 24x7x365 incluso desde a sua implantaco;

ESCOPO DO FORNECIMENTO:

Projeto, execucdo, fornecimento para solucio de Datacenter Modular Indoor com todas as

infraestruturas necessérias para seu perfeito funcionamento, com garantia e operagdo assistida;

Solugdo 100% compativel com classificagio NIVEL Il (TIER 111) da norma ANSI/TIA-942;
Instalagdio 100% compativel com classificacio NIVEL Il (TIER 1I) da norma ANSI/TIA-942;
Adequagdes / construcdes civis;

Data Center Modular Indoor com todos os sistemas turnkey;

Infraestrutura de Refrigeracdo;

Infraestrutura Elétrica;

Infraestrutura de Seguranca;

Automacdo;

Cabeamento estruturado;

Monitoramento ambiental remoto/online (DCIM);

N N N N . N N NN

Servigos de Manutengdo Preventiva, Preditiva e Corretiva;

CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO:

¢ Dimensdes da solugdo:

v Datacenter Modular Indoor: 36,00 x 3,00 x 3.50 (comprimento x fargura x altura): 96m?;

e Datacenter Modular Indoor NBR10636 CF120

v' Em conformidade com NBR10.636, com classificacdo CF120, construido com blocos
autoclavados e concreto com a mesma resisténcia;
¥ 06x Porta corta fogo CF120;
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v'  Capacidade dimensional e de infraestrutura para 40 racks totais ativos de 44U x 19" x
1000mm, que suportam carga de até 1.450 KG, cada;
o Niveis CF 120;

v" Nivel de protegio
o Nivel IP 66;

v" Antessala de preparagdo com a acesso biométrico;

v'  Gerenciamento do ar-condicionado por CLP, monitorado via SMNP;

<

Conexdes externas blindadas, com abertura e fechamento de blindagens para passagens
de cabos e tubulagdes certificadas;

s Piso Elevado

v" Manutenc¢3o do piso elevado drea total de 96m?, composto por painéis removiveis de aco
suportados diretamente por bases ajustdveis de ac¢o, laminado melaminico de alta

pressdo, com retarddncia a chama e capacidade dissipativa de cargas eletrostaticas.

e Sistema de Refrigeragdo

v" Climatiza¢3o de precisdo redundante (N+1);
Sistema composto por 04 (quatro) Equipamentos de Ar Condicionado de Precisdo do tipo
self contained, capacidade de refrigeracdo de 52KW de Calor Sensivel por equipamento;

v' Capacidade total de refrigeracio de 204kW / 60TRs;

¥"  Equipamentos dotados de controladores légicos programaéveis, conectados em rede, que
viabiliza o rodizio de funcionamento dos equipamentos, acionamento do equipamento em
standby, de forma automatica em caso de falha ou baixo rendimento de um dos
equipamentos ativos;

<\

Equipamentos conectados ao sistema de monitoramento ambiental e ao sistema de
combate a incéndio;

Sistema de insuflamento downflow;

Reaquecimento elétrico;

Ventiladores DC Dual nas condensadoras;

Vélvula de fluxo varidvel de fluido refrigerante (VRV);

Gés refrigerante ecoldgico R407C/R410A.

AN N NN

e INFRAESTRUTURA ELETRICA

v Painéis elétricos com multi-medidores de grandezas elétricas com comunicacdo serial para
monitoramento remoto das varidveis elétricas do datacenter;

Dois quadros de distribuigdo de baixa tensdo;

Dois quadros de alimentagdo PDUs;

Chave estéticas de transferéncia;

AN N NN

80x Pdus monitoraveis, no padrdo NBR;
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V' Sistema Elétrico de UPS "dual bus", com duas fontes permanentemente ativas, (N*N),
sendo 02 UPS de 150KVA, totalizando 300KVA de poténcia;

v' Banco de baterias de 60 minutos em plena carga, contemplando analisador de batarias;

v" Um quadro de transferéncia automatica para o gerador;

v" Painéis Elétricos PDU para distribuicdo de forca para os equipamentos de Tl compostos
por disjuntores extraiveis (plug-in);

v" PDUs convencionais de 22 tomadas NBR14136 cada;

v' Circuitos alimentadores externos com distancia de 600 metros cada com 05 cabos cada
circuito;

v" 02 Grupo Gerador instalado em Carenagem Silenciada, poténcia de 750 kVA cada,) e placa
de monitoria para atender a planta;

v Tanques externos, com capacidade para 72 horas ininterruptas;

v Sistema de Aterramento;

v’ Sistema de prote¢do contra descargas atmosféricas (SPDA) em conformidade com a
NBR5419:
o Chaves Seccionadoras;
o Disjuntor;

o Infraestrutura eletromecénica.

e  Subestagio
v" Fornecimento de cabine de alvenaria com 04 ambientes, sendo:
01 cubiculo de entrada;
01 cubiculo de protegdo;
02x Disjuntores de 13.800 Volts;
02x Cubiculos para transformadores de 1000 KVA;
02x Trafos de 1000KVA cada;

NN NI NN

e Seguranga
v Predigdio, detecgdo e extingo de incéndio:
o Central de Alarme com sensores:
v' Presenca
v" Fumaga
v" Umidade
¥" Temperatura
v Liquido (entre piso);
Aspirador de Particulas para predicdo contra fogo (Vesda);
Central de Gas FM200, Sistema ndo téxico e sem danos aos equipamentos, com
disparo manual e automatico (local e remoto):
o Atende as normas:
* ABNT 17240;
* NFPA 2001;
* Sistema de Detecgdo e combate Certificados pelos laboratérios UL e FM.
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v Controle de acesso:

o Sistema de controle de acesso dotado de leitora biométrica e cartdo de proximidade,
instalada externamente a porta principal e para as portas das salas adjacentes do
datacenter;

Grau de protecdo IP65, capacidade para até 1.500 usuarios;
Impressdo Digital / Cartdo RFID;
Comunicago via TCP/IP, Wiegand IN/OUT, RS485.

v' Circuito Fechado de Imagens (CFTV):
o Sistemna de CFTV composto por 12 (doze) Cameras IP FULL HD (Interno/externo);
o Sistema de Gravacdo NVR para até 16 cdmeras IP PoE, capacidade de armazenamento
para até 12TB, acesso via Web Browser;

e Infraestrutura de conectividade

v’ Sistema de Cabeamento Estruturado metdlico composto por 960 pontos Categoria 6A,
(interno ao Datacenter), certificados em todos os pardmetros de performance das normas
de referéncia, composto por Cabos F/UTP LSZH - Blindados, conectorizados em Patch
Panels angulares; ‘

v" Backbone composto por 02 links de fibra ética, com fibra de 96 F.O monomodo por
encaminhamento subterrdneo, com a distancia de 500 metros;

e MOVING

Servigos Técnicos para MOVING, que é a movimentagdo fisica dos equipamentos, do CPD e salas
adjacentes da CONTRATANTE para o novo Datacenter Modular Indoor, executado em 02 ondas,
com geréncia de mudanga, planejamento, mapeamento e execugdo da retirada,
acondicionamento, transporte apropriado, instalagdo fisica no novo Datacenter Modular,

contemplando:

Projeto;

Definigdo do novo Bayface;

Desligamento dos equipamentos do atual Datacenter;
Embalagens dos equipamentos;

Transporte dos equipamentos;

Seguro de danos e avarias no transporte;
Desembalagem;

AN N NN U N NN

\ Montagem dos equipamentos nos racks no novo Datacenter Modular Indoor;
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Equipamentos:

Item | Quant. Descri¢ao
01 01 Storage EMC VNX 5300
02 02 Switch - 24 Portas - BRACADES300
03 01 Tapy Library — EMC DATA DOMAIN
04 14 Servidores HP modelo DL380
05 08 Servidores HP Modelo DL360
06 01 IBM Flex System Manager
07 02 HP Chassi C700
08 07 Laminas Modelo BL460

Garantia Integral por: 01_ano.

Forma de Contratacdo: Compra, Suporte e Garantia;

Servicos Contemplados: Instalacdo, Ativagdo, Garantia Total e Suporte por 12 meses;
Identificacdo do Contrato: Contrato de Fornecimento, suporte e garantia;

Data de Inicio e Término do Contrato:
- Assinatura do Contrato: de 20/04/2017
- Ativagdo da Solucgdo de Datacenter Modular Indoor: 04/10/2017
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Responsabilidade Técnica:

v’ Jo3o Batista Ferreira, Engenheiro Eletricista - Eletrénica — CREA registro n2 5063859569-SP;
¥' Denilson Araujo da Silva - Engenheiro Mecénico — CREA — registro n2 5069253514 — SP ART

Declaramos que os servicos acima mencionados, assim como a entrega do objeto em questdo

foram realizados no enderego acima mencionado e nos melhores padrdes de entrega possiveis

sendo que ndo temos nada que desabone a qualidade ou conduta da empresa em questdo no que

tange ao projeto;

S3o Paulo, 03 de novembro de 2022

Chain Servigos e Contact Center

Atestado por: Robson Dias Crepaldi
E-mail; rcrepaldi@almavivadobrasil.com.br
Telefone de contato:11-99563-1125

Cargo: Gerente Facilities

Crep
(‘erenteAdmmxstran 0
Assinatura:

CARTO O DE REGISTRO CIVIL DE JUMNDIAI - SP
Saulo dg/Oliveira Salvador - oficia
Rua Lacerda Finco, 170 - Vil Arens - Jundiai / SP - CEP 13204-750- Tel.: (11) 4587-1900 -
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CONTRATO N2 087-2017

CONTRATO PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGCAO E
INTEGRACAO DE SOLUGCAO DE DATA CENTER MODULAR
INDOOR, QUE ENTRE SI CELEBRAM CHAIN SERVICOS
CONTACT CENTER SA E A EMPRESA JCC ENGENHARIALTDA,
PARA OS FINS NELE DECLARADOS.

O Chain Servicos e Contact Center SA, inscrita no CNPJ sob. N2.:23.532.312/0001, com Inscri¢do
Estadual sob n2 35300490096 com sede na Rua Antinio Fredecrico Ozanan, 1440 — Vila Santana li, Jundiai
— SP, Cep: 13219-001, e-mail rcrepaldi@almavivadobrasil.com.br doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por Robson Dias Creapaldi, RG.:18.588.279-1, CPF.
101.083.018-00108.083.018-00 residente e domiciliado no bairro Vila Santana, cidade de Jundiai e do
outro lado a Empresa JCC Engenharia LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob.
n2 03.734.545/0001-10, com Inscri¢do Estadual n2 142.277.837.118 e Inscrigdo Municipal n® 3.187.607-
2, com sede na Av. Monte Pascal, N 370, cep 05078-010, Estado de S3o Paulo, EMAIL:
contratos@jccengenharia.com, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por Jodo
Batista Ferreira, s6cio, RG:11.213.806, CPF: 037.524.088-80, ENDERECO: Rua PIRAJUI, 49 (C VILLE 1)
FAZENDA VELHA 07781-730 - CAJAMAR - SP, E-MAIL: ferreira@ijccengenharia.com, resolvem de comum
acordo, firmar o presente Instrumento Contratual, mediante as cldusulas e condi¢des seguintes:

PREAMBULO

As partes acima regularmente identificadas e qualificadas, consoante a autorizacdo exarada nos autos
do processo de compras n2.: 013/2017 tem entre si, justo e contratado, na melhor forma do Direito, o
presente Contrato de Fornecimento com Prestacdo de Servicos n2.: 087-2013, mediante as clausulas e
condigdes que acietam e mutuamente se outorgam nos seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS

1.1. O presente Contrato visa o fornecimento, implantagdo e integragdo de solugdo de DATA CENTER
MODULAR INDOOR, com dimens&es de 36,00 x 3,00 x 3.50 (comprimento x largura x altura): 96m?, com
capacidade de energética de 150KVA por UPS, incluindo 40 racks e 04 maquinas de ar condicionado de
precisdo, conforme proposta Tecnica n? C-189 para Data Center Modular Indoor. Tendo data de
implantagdo prevista para 20/04/2017, como forma anexa, que passa a integrar o presente instrumento,
independentemente da sua transcricdo;

1.2. A solucdo de Datacenter Modular Indoor deve ser acompanhada de todos os servigos necessarios
a sua implantagdo, incluindo no que couber, projeto executivos, planejamento técnico e operacional,
transportes, icamentos (Geradores) e seguros. Sera entregue instalada e operacional, juntamente com ¢
fornecimento de toda a documentacao técnica do projeto em formato eletrdnico, projeto légico e elétrico,
incluindo descricdo de arquitetura de seus componentes funcionais, seus relacionamentos, interfaces e
caracteristicas ndo funcionais (desempenho, seguranca, usabilidade, etc);

1.3. No prazo maximo de 30 (trinta) dias apos o inicio da execugdo sera entregue o projeto executivo
que contém elementos suficientes para que a Contratante possa efetuar o requerimento junto a companhia



energética de autorizagao/adequacdes a fim de comportar toda a carga necessaria para a perfeita operagio
da solugao em sua capacidade maxima.

1.4. Infraestrutura Fisica de Datacenter Modular Indoor:

A} Ser compativel com os requerimentos definidos para ambientes Tier3 no que se refere a geradores,
nobreaks, grupo de baterias e condicionamento de ar;

B) Possuir caracteristicas em sua instalagdo com niveis de protecdo contra dgua e poeira IP66;

C) Possuir em sua composigdo, resisténcia ao fogo de 120 minitos, conforme NBR10.636, incluindo as

portas, que serao possuir resisténcia igual as das paredes;

D) Possuir isolamento térmico e dotado de placas de passagens do tipo Roxtec, para cabeamentos de

dados, de energizagao, de aterramentos, etc;
E) A solugdo final serd totalmente integrada, ou seja, contemplar a instalacdo dos sistemas de UPS e
grupos de baterias, sistemas de condicionamento de ar, ilumingdo, controle de acesso, detec¢do e
combate de incéndio, tomadas, energia CA, barramento de distribuicio de energia e todos os

componentes necessarios para completa integragao interna;

F) A solugdo de Datacenter Modular Indoor Indoor fornecida serd modular e montada no local de
instalagdo.

G) Construcdo/Montagem, entrega do Datacenter Modular Indoor, contemplando UPS, Geradores, Ar

Condicionado e cabeamento estruturado e demais sistemas que compdem a solugdo;
H) AdequagBes civis necessdrias para as instalagdes da Solucdo de Datacenter;
I} Fornecimento e instala¢do de cabeamento estruturado CatbA F/Utp;
J) Nas areas livres de circulagdo de ar entre os corredores quente e frio serfio utilizados anteparos de
policarbonato ou material andlogo de forma a maximixar a eficiéncia energética em razio da divis3o dos

corredores sem qualquer prejuizo aos demais requisitos da solugdo;

K) Sistemas de calhamento ou analogos para os cabos de energia, cabeamento légico metdlico e cabos

oticos, instalados de forma a facilitar a passagem dos mesmos e evitando sobreposicdes;
L) Os racks serdo fornecidos juntamente com a solugio de Datacenter no padrdo 19”e 42U’s de altura,
com largura externa de 600mm, profundidade minima de 1000mm, portas frontais e traseiras que
permitam a circulagao de ar, suporte  a carga minima de 1.200kg;

M) Movimentagdo e migra¢do dos equipamentos da Chain;

N} Suporte e atendimento local a problemas eventuais em componentes nativos da solucdo;



O) Disponibilizagdo de Central de Atendimento, através de email e telefone, com atendimento 24 horas
por dia;

P) Monitoramento por via WEB, através do protocolo SNMP e suporte;

1.5. Energizagao e Aterramento

A) Serda entregue, instalado e operacional um conjunto de transformadores do tipo seco ou éleo, de
média tensdo, trifdsico, com poténcia capaz de atender a toda a solugdo, 60Hz, com redundancia do top
N+1, bem como chaves de transferéncia quadro de energia e demais instala¢oes elétricas, mesmo que
ndo expressamente mencionadas neste termo, necessarias a perfeita instalagdo e funcionamento de
toda a solugdo e seus requisitos; '

B) A solugdo possuira quadro elétrico trifasico com redundancia e com a chave de transferéncia automatica,
tendo, no minimo, os seguintes componentes:

¢ Disjuntor Geral para principal;

¢ Disjuntor para o UPS principal;

e Disjuntor para a UPS redundante;

¢ Disjuntor para os equipaméntos de condicionamento de ar;

e Disjuntor para luzes de emergencia;

C) A solugdo possuira quadro eletrico trifasico com redundincia e com protegdo geral e individual ligado
apos o UPS, tendo, no minimo os seguintes componentes:

¢ Disjuntor Reguas de distribuicdo eletricas em cada rack;
¢ Disjuntor para o sistema de controle de acesso;
e Disjuntor para o sistema de supervisdo;

¢ Disjuntor para o sistema de protegdo contra incéndios;

D) Asolugdo de Datacenter Modular Indoor sera dimensionada para uma carga minima de 10KVA por rack
{todos), com PDU’s (Unidade de distribuigao de energia) gerenciaves e alimentadas por barramento elétricos
do tipo Bus-way, integrados ao sistema de supervis3o;

E) O barramento elétrico ficard posicionado de forma a ndo causar prejuizo a area til da Solugdo de
Datacenter Modular Indoor e dos racks, mesmo em casos de manutencao preventiva;

F) Em cada posicdo de rack haverd duas caixas de derivagdo do tipo turn-in-lock com disjuntor de protecao
individual para alimentagao das PDUs. Cada caixa de derivagdo destinada a uma mesma posicdo de rack serd
alimentada por um barramente bus-way distinto;

F) Fornecimento de 04(quatro) caixas de derivagdo turn-in-lock extras (mesmas caracteristicas das ja utilizada
no restante da sclucdo) para a utilizagdo futura;

G) As PDUs serdo gerencidveis, com entrada trifasica (3F+N+T), € no minimo 24 (vinte e quatro) saidas
monofasicas com conectores do tipo IEC320-C13;

I) Toda a instalagdo do sistema SPDA, incluindo eventuais adequacdes civis, fornecimento de equipamento,
mao de obra, instalagdo e montagem do sistema, estard a cargo da Contratada;




1.6. Cabeamento légico

A) Os racks padrdes, inclusive o rack de telecomunicagBes {TIC), possui sistema de cabeamento UTP topo de
rack, Cat.6A com 24 pontos por rack com patch painel;

B) Os racks padrdes, inclusive o rack de telecomunicacdes (TC), possui sistema de cabeamento estruturado
Optico OM4 tipo MPO, polaridade B, com 24 pares por rack montado em DIO gerencidvel com conectores
tipo LG;

C) Todos os pontos légicos citados nos itens anteriores irdo convergir para um rack de posicdo central
determinado pelo setor responsavel;

D) Todos os cabos Oticos serfo pré-fabricados e possuir certificagdo emitida pelo fabricante;

E) Os pontos de rede do cabeamento metélico sdo pré fabricados. Caso isto ndo seja possivel, serdo
apresentados seus respectivos relatérios de certificagdo;

F) Quanto aos cabos Optico a CONTRATADA ira prover todos os servicos de terminacdo necessarios a
instalacdo de redes, tanto nas caixas de passagem quanto nos DIOs, realizando todas as fusdes necessarias
para a conclusdo do servico;

G) A CONTRATADA também ird prover, nos servigos de terminagdo do cabo o6ptico lancado e nas caixas de
emenda existentes e a ser instalado, todo o material necessario para a execugao destes servigos, incluindo
caixas de emenda, kits de vedacio, kits de fusdo, bandejas acomodadoras e todo e qualquer material
necessario para execugdo dos servigos;

H) Execugdo de testes de pos-lancamento com Power Meter e OTDR, observando os niveis de precisdo para
o Datacenter e medicdes de certificagGes nas fibras dpticas. Todas as certificagdes serdo feitas entre os pontos
finais da fibra;

I) O cabo Opticos serdo ser lancados em dutos e subdutos a serem construidos desde a sala de
Telecomunicagéo até a Solugdo de Datacenter Modular Indoor;

J) Todas as etapas devem observar as normas e padrdes da ANATEL e da ABNT pertinentes ao tipo de servigo
e a qualidade dos materias;

K) As fusGes de fibra optica que forem necessarias serdo assegurar que a perda ndo seja superior a 0.15dB,
incluindo os testes pertinentes (atenuacao na emenda, atenuagdo no enlace e teste de potencia dptica);

1.7. UPS

A} A solucio de UPS serd totalmente redundante {N+N), com capacidade minima de 150KVA e garantir no
minimo 01 (uma) hora de duracao das baterias em plena carga;

B) Tera tensdo nominal de saida de 380V 3F (trifasica);

C) Tera eficiéncia de saida de no minimo 95% em 50% de carga;

D) A distorgdo da tensdo de saida sera menor que 2%;

E) A frequéncia de saida serad de 50/60Hz;
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1.s.

F} As conexdes de seguirdo o padrdo “5-fios(3F + N +T);

G) Terd tensdo nominal de entrada de 380V 3F (trifasico);

H) A faixa de tensdo de entrada contempla 340-477V;

1) A faixa de frequéncia de opragao sera de 40-70Hz;

1) As conexdes de entrada tém o padréo “S-fios (3F+N+T);

K) Suportard 100% da carga ndo-linear com fator de crista 3:1;

L} Suportara 100% de carga desbalanceada;

M) Possui tecnologica IGBT no retirifador com corregdo de fator de poténcia;

N) Possui painel de controle do sistema, bem como interface web para gerenciamento remoto;
0O) Possui tecnoldgica true online dupla convers3o;

P) As baterias serdo do tipo estacionarias (VRLA) préprias e adequadas para o uso em UPS estéticos;

Q) Cada gabinete de baterias possui circuito de protecio individualizado através de dispositivos adequados
(fusiveis ultrarrapidos ou dsjuntor com trip) corretamente dimensionados;

R) O UPS dispbe de dispositivos que regulem a tensio de flutuagio sobre as baterias em funcdo da
temperatura ambiente, a ser medida dentro do gabinete onde as baterias estiverem acondicionadas;

S) Cada UPS possuira quadro de bypass manual na saida para distribuicio das cargas dos racks;

T) O UPS possuira sistema de gerenciamento das baterias integrado ao sistema de supervisdo da solucio,
sendo possivel monitorar através do sistema de supervisdo, no minimo, o status e a saude das baterias da
UPS;

Grupo Motor Gerador

A) A soluggo ird conter Grupo Motor Gerador (GMG) cabinado externo com poténcia em regime continuo
compativel com carga plena dos UPSs e do sistema de refrigeracdo da solugdo, trifasico, 60Hz, com
redundancia N+N;

B) O GMG serd do tipo cabinado silenciado, de funcionamento singelo, com nivel de ruido menor ou igual a
87 dB(a) a 7m e niveis de prote¢io IP 65;

C) O GMG sera fornecido com base de sustencdo, tanque de combustivel (ndo compartilhado) devidamente
abastecido com a capacidade total e com todos os acessorios e materiais, mesmo que ndo expressamente
mencionados neste termo, necessarios a perfeita instalagdo e funcionaemento do equipamento garantindo
uma autonomia minima de 12 {(doze) horas em carga total Standby;

D) O motor do GMG serd a diesel, com injegdo direta ignigio por compressdo, resfriado 4 agua e com partida

e parada elétrica;



E) O Motor ird possuir controle eletrénico de velocidade e frequéncia, redundancia de bateria de partida e
aquecedor de cérter;

F) A montagem do conjunto motor/gerador serd realizada em uma base construida em ago reforcada. Pontos
de icamente equilibrados serdo previstos e inclusos;

G) O GMG possui painel de leitura em true RMS que contemple medicBes de KW, KVAr, fator de poténcia
total e por fase , KWh, KVArh, contadores de horas de funcionamento, nimero de partidas, registro de
maxima de tensdo além de medic3o de RPM, tens3o da bateria, registro de maxima de tensdo além de
medicdo de RPM, tensdo da bateria, pressio do 6leo lubrificante e nivel do tanque de combustivel;

H) Serd fornecido software de monitoramento remoto que contempla todas as informag8es possiveis de
serem observadas no painel de leitural;

1) O GMG possUi mecanismo de partida e parada manual e mecanismos de partida e parada automatica
quando da flta do sistema de alimentacao principal;

J) O sistema GMG seré capaz de constatar uma falha de rede comercial, falha esta que serd observada a
partir de valores de tensio e/ou frequencia fora dos preestabelecidos (customizaveis), quando serad
comandado, depois de um tempo também, preestabelecidos (customizavel), a partida do motor a diesel;
T30 logo 0 GMG alcance os parametros de tensdo e frequencia nominais de saida, serd comandada a conexdo
do contator/disjuntor de poencia do gerador. Com o retorno da rede as condigdes normais, depois de um
tempo preestabelecido (customizavel), serd comandada, automanticamente, a parada do motor GMG;

K) O GMG ira possuir um taco-gerador ou “pick-up” magnetico, que funcione em conjunto com um circuito
sensor de rotacdo, a fim de sinalizar para USCA que o momento em que 0 GMG, atinge uma rotagao minima
recomendada pelo fabricante do motor diesel, para interromper o comanda de partida;

L) Sera fornecido como parte da solugao um banco de carga compativel ao grupo motor gerador em carga
maxima para a realizacdo dos testes periédicos previstos na manutengdo preventiva;

1.9. Condicionamento de Ar

A) A solugdo contera sistemas de condicionamento de ar microcontrolados independentes fornecidos com
capacidade de controlar, de forma centralizada, todas as unidades de condicionamento de ar;

B) O sistema de condicionamento de ar ird possuir poténcia adequada ao ambiente e redundancia do tipo
N+1;

C) O sistema deve ser modular e possuir redundancia do tpo N+1 de forma a permitir a realizagdo de
manutencdes preventivas ou corretivas sem interrupgoes ou diminuicdo da capacidade de refrigeracdo do
ambiente;

D) O sistema sera capaz de otimizar automaticamente o consumo de energia, diminuindo a velocidade dos
ventiladores e utilizando outras técnicas correlatas quando a manutengdo das temperaturas idéias ndo
depender da sua utilizagdo maxima;

E) O sistema de condicionamento ird obedecer a Norma ABNT NBR 10151 e 10152 no que diz respeito aos
niveis de reuidos emitidos;



F) O sistema sera capaz de manter a temperatura do ambiente entre 18 e 249C para os corredores frios, em
até 302C para os corredores quentes;

G) O sistema sera capaz de manter os nivieis de umidade relativa do ar no interior do Datacenter Modular
Indoor entre 45 e 55%;

H) O monitoramento das temperaturas sera realizado por sensores localizados na saida de cada rack
{corredor quente, sendo o sistema capaz de compensar, automaticamente, variagdes que extrapolem os
niveis de temperatura adequados;

1) O monitoramento da umidade do ar serd realizado por sensores redundantes, sendo o sistema capaz de
compensar, automanticamente, variagdes que extrapolem os niveis de umidade adequados;

J) O monitoramento de temperatura e umidade relativa do ar sera integradaao sistema de superviso da
solugdo;

KJA solugdo ira estar provida de meios que delimitem o fluzo de ar aumentando a eficiencia da
implementagdo dos corredores de ar frio e ar quente;

1.10.CFTV

A) Sistema de circuito fechado de TV (CFTV), com cdmeras coloridas de resoludo minima de 1280x720 pixels,
suficientes para cobrir toda a area do perimetro da solugio;

B) O CFTV possui em seu conjunto de cAmeras:
- Nenhuma camera estard posicionada fora da solu¢io;
- As cameras possuem caixa de proteg¢do padrdo IP65;
- Todas as cameras possuem visdo noturna com infravermelho;
- A solugdo possui DVR (Digital Video Recorder);

- O DVR sera stand alone, com tecnologia de compressio de video, onde as cAmeras s3o conectadas e
vistas ao vivo em uma tela do monitor local e através de rede de TCP/IP;

- O DVR devera possuir no minimo 4TB de capacidade de armazenamento liquido de video, dispostos
em Raid 1, ou Raid 5, Ou equivalente;

- O DVR serd compativel com rack padrio 19”;

- O DVRird possuir entradas de alarme integradas com contole de acesso fisico e o sistema de deteccio
e extingdo de incéndio;

C) O software do DVR possui as seguintes funcionalidades:
- OSD (On-screen Display) (data/hora);
- Gravagao de video por programa especifica (horarios);
- Gravagao de video por detegdo de movimento;
- Gravagdo de video por eventos de alarme com tempo programavel;

- Sensibilidade e a marcara (area) da deteccdo de movimento serdo ser configuraveis individualmente
para cada cadmera;

- Exportacdo de video em formato AVi;

- Exportacao de imagens em pelo menos um dos formatos: .bmp e.jpe;
- Controle de usudrios;

- Integragdo com Active Directory;



- Perfis de usuarios difrenciados {noc minimo um perfil de adminstracao e um de visualizag3o devideos);
- Permitir, no minimo, quatro usuario simultaneos;

- Suporte a pequisa de eventos baseados em data, hora e cameras;

- Interface Web;

- Geragdo de logs de auditoria do sistema que armazene acesso, buscas e alteragdes;

1.11. Predicdo, Detecgdo e Extingdo de incendio;

A) A solucdo de Datacenter Modular, ¢ capaz de manter-se integra se exposta externamente por até 120
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{cento e vinte) minutos & temperaturas de até 1100°C (aderente & norma NBR10136), além de possuir
inteligente e detec¢do e extingdo de incendio interno;

B) O sistema de detecgio de incendio sera do tipo VESDA ou similar;

C) O sistema de detecgdo de incendio serd do tipo FM200 ou Novec1230 (sem residuos; ndo toxico sem
alteragBes significativas na umidade relativa do ar, ideial para ambientes fechados, ndo danifica
equipamentos; aderente s normas ABNT 17240 e NFPA2001);

D) O sistema deve ser capaz de atuar no minimo duas vezes sem que haja necessidade de recarga do gas;

E) Todos os componentes do sistema de detecgdo e extingdo de incéndio, incluindo eletrodutos, calhas e
outros itens necessarios, estdo aderentes ds normas ABNT 17240 e NPFA2001;

F) O sistemas é capaz de agir a detec¢bes de forma automatica e inteligente tomando decisdes adequadas
sobre disparo e outras varidveis que garantam a eficacia do sistema como um todo;

G) O sistema possui 0s seguintes tipos de alarmes:
- Sonoro interno;
- Sonoro externo;
- Visual interno;
- Visual externo;

-Integrado ao sistema CFTV por meio de interfaces de contatos secos;

H) O sistema ira possuir chave de bloqueio que possibilite, durante o periodo que vai desde o primeiro
alarme até o disparo do agente extintor, o interrompimento do processo;

[) O sistema ira possuir chave que possivilite o disparo manual do agente extintor para casos onde a detecgdo
automatica de incendio falhar;

J) A carga das baterias internas deve ser monitoravel de forma integrada pelo sistema de supervisdo;

1.12. Controle de Acesso Fisico

A) Todas as partas da Solugdo Datacenter Modula Indoor, serdo equipadas com sensores que indiguem o
estado aberto ou fechado. Estes sensores acionardo alarmes que serdo monitorados pelo sistema de
supervisdo além de integrados ao sistema CFTV;

B) O sistema possui controle de abertura de todas as portas baseado em identificagao biométrica e em
autenticacdo por usuario e senha, sendo este segundo utilizado apenas em casos de exce¢do onde o controle
biometrico ndo pude ser aplicado;




C) Todos os acessos serdo registrados, armazenados e passuiveis de auditoria;

D) O sistema possui interface web para configuragao das regras de acesso baseadas em pessoas, grupo de
pessoas e horario, além de geracio de relatérios. O sistema é capaz de aplicar regras diferenciadas para cada
uma das portas de acesso;

E) Em casos de falha do sistema biométrico, as portas com este controle s3o passiveis de serem abertas com
a utilizagdo de chave; Os acessos realizados por este meio serdo registrados e gerando alertas de acesso
indevido; ’

1.13.Sistema de Supervisdo

A) Ird fazer parte da solugdo um sistema de supervisdo do ambiente que consolidara as informacdes dos
sensores e outros controles relacionados aos sistemas de condcionamento de ar, detecgdo e extingdo de
incendio, sistema de UPS, grupo gerador, controle de acesso, estado das PDUs dos racks e demais
componentes da solugdo;

B} O sistema de supervisdo ird funcionar completamente no ambiente na CONTRATANTE sem qualquer
requisito de conectividade ao ambiente da CONTRATADA;

C) Caso a CONTRATADA oferega o servico de monitoramento remoto (Sistema de supervisdo em seu
ambiente), este serd condiderado opcional por parte da CONTRATANTE e caso ela opte por utiliza-la ndo
desobrigara a CONTRATADA a entregar solugdo completa de supervisdo no ambiente da CONTRATANTE;

D) O sistema seré capaz de gerar alertas visuais, por email e SMS;
E) O sistema ira trabalhar com diferentes criticidades de alertas configuraveis pelo usuario;

F) O sistema serd capaz de gerar, no minimo relatorios:
- De Eventos;
- De alertas;

- Estado e histérico de medicBes do ambiente: consumo geral, consumo por rack, temperatura do
ambiente, temperatura por rack, umidade e demais variaveis ambientais pertinentes;

- Estado e histérico dos itens do UPS: tensdo e corrente das baterias; tensdo e corrente de entrada por
fase, tensdo e corrente de saida por fase;

- Grupo Motor Gerador: Tensdo e corrente de saida, frequencia de saida, RPM, nivel de combustivel
nos tanques, temperatura;

- Detecgdo e Extinsdo de incendio: estado/nivel do gas de extins3o de incendio;

G) O sistema de supervisdo possui interface web de forma a permitir o acesso remoto simplificado;

H) Serdo fornecidos 4 (quatro) monitores tela plana, Ful HD, de no minimo 50”, com entradasVGA e HDMI a
fim de compor parte de um centro de operagdes de rede;

1.14.Inicializagdo

A) A CONTRATADA ird prover todo o servigo de instalagdo, inicializacio e testes de todos 0s componentes da
solucdo;
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B) A CONTRATADA ira realizar a entrega a instalacdo da solugdo em até 120 (centro e vinte) dias corridos
apos a assinatura do contrato;

- Sera considerada parte da inicializagdo da solugdo de Datacenter Modular Indoor, o desmonte,
transporte, instalagdo no Datacenter, integracdo com rede eletricia da concessionaria e outras
atividades de moving dos equipamentos nao fornecidos pela CONTRATADA (Storages IBM XIV,
FITOTECA, TS3500 e seus modulos e storage Dell);

C) A comprovacdo de finalizagdo do moving sera feita por meio de checklist de testes dos equipamentos, a
serem eleborados pela CONTRATADA e aprovados pela equipe da CONTRANTE. Os checklist ird ser
preeenchido antes e apds o moving e devem apresentar exatamente os mesmos resultados, ndo deve haver
gualquer nova mensagem de erro ou alerta;

D) Os checklists devem cobrir no monimo as seguintes etapas:
- Os checkslists devem cobrir no minimo as seguintes etapas:
- Trahsporte especializado;
- Acompanhamento do shutdown em cada equipamento;
- Retirada do equipamento do rack;
- Desmonte da posi¢ao correspondente;
- Limpeza dos equipamentos interna e externamente;
- Identificagcdo dos equipamentos e trithos;
- Acompanhamento do transporte dos equipamentos;
- Desembalagem dos equipamentos no destino;
-Montagem dos equipamentos nos racks;
- Conectorizacdo dos equipamentos;
- Acompanhamento do power on Dos equipamentos;
- Acompanhamento de testes das fucionalidades;
- Conectorizagdao dos equipamentos;
-Acompanhamentos de testes das funcionalidades fisicas;
- Organizagdo do cabeamento;

- Aceite provisério — Aceite por parte da CONTRATANTE da entrega e instalacdo fisica de todos os
componentes;

- Aceite da Solugdo — Aceite final por parte da CONTRATANTE de tod a solugac incluindo-se todas as
atividades de inicializagao e customizagao;

- A contratada ira disponibilizar um técnico inloco por no minimo 03 (tres} dias a contar da data de .
entrega final da solucao para fins de operagdo assistida;

1.15.Garantia

A) A garantia para todos os componentes, parte desta solu¢do sera de 12(doze) meses;

B) Os prazos de garantia comecam a ser contados a partir da data da entrega final atestada pela
CONTRATANTE;

C) Durante o prazo de garantia, a CONTRATADA prestard servicos de assistencia tecnica aos equipamentos
que compoem a solugao por meio de manutencao corretiva e preventiva, sem anus para a CONTRATANTE,
incluindo reposicdo ou recarga de itens que possuam prazo de validade inferior ao periodo total de garantia;

D) Quaisquer defeitos que venha a ser apresentados de forma intermitente e definitiva apds a manutengao
corretiva, a CONTRATADA ird remover e substituir os componentes danificados, obedecendo ao SLA:
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- Maximo de 72 horas corridas, para os componentes dos UPS com seus repectivos acessorios;

- Maximo de 15 (quinze) dias corridos, para os componentes do Grupo Motor Gerador com seus
respectivos acessorios;

- Maximo de 15 (quinze) dias corridos para os componentes do sistema de condicionamento de ar;

- Maximo de 72(setenta e duas) horas corridas para os componentes dos racks, acessorios e
instrumentos de monitoramento;

E) No caso de quaisquer defeitos que venham a ser apresentados de forma intermitente e definitiva apds a
manutencgdo corretiva, a CONTRATADA ird remover e substituir os componentes danificados, no maximo de
96 (noventa e seis) horas corridas. Todos os prazos serdo contatos a partir do recebimento da notificagio
emitida pela CONTRANTE;

F) Todas as substituicdes de pegas, ajustes e reparos necessarios, serdo ser compativeis com os ofertados
pela CONTRATADA e serdo estar de acordo com os manuais e norma técnicas especificadas pelo fabricante;

G) Fazem parte do escopo da Solugdo de Datacenter Modular, todas as licengas de software necessarias para
0 monitoramento ambiental (temperatura, acionamento de alarmes, cimera, biometria e demais
componentes do sistema de supervisdo), incluindo sistemas operacionais, sistemas de gerenciamento e
quaisquer outros softwares necessarioas. As licengas de software serdo ser fornecidas livres de quaisquer
limites tais como quanto ao nimero de equipamentos ou objetos gerenciados, elementos de rede, ndimero
de usuarios, numero de servidores, numero de CPUs/Ndcleos (cores) ou qualquer outra variavel que possa
limitar a sua operagdo, mesmo com aumento do nimero de equipamentos instalados.

H) As licengas de software que compde a solugdo devem ser fornecidas em caracter perpétuo e definitivo;

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

2.1 Permitir, sob supervisdo, que o pessoal técnico da empresa CONTRATADA tenha acesso as dependéncias
da CONTRATANTE Servilgos, onde os equipamentos serdo instalados e testados, respeitadas as normas que
disciplinam a seguranga do patrimdnio, das pessoas e das informacdes;

2.2 Designar gestor que efetuard sua representagdo perante a CONTRATADA para determinacdo, avaliagdo,
acompanhamento e aprovagdo dos servicos por ela realizados;

2.3 Colocar a disposicdo da CONTRATADA os equipamentos minimos e documentagdo necessarios para a
realizacdo das atividades quando estas forem executadas nas instalagdes do CONTRATANTE, com exce¢3o das
licencas de software necessarias para os servicos, tais como licencas de ferramentas de desenvolvimento e
outras, as quais serdo providenciadas pela propria CONTRATADA;

24 Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
contrato;

2.5  Verificar configuragdo do(s) objeto(s) e, quando atenderem aos requisitos do contrato, aprova-los;

2.6 Verificar configuragdo de hardware e software bdsicos instalados nos equipamentos, e, quando
atenderem ao objeto do contrato, aprova-los;

2.7  Efetuar os pagamentos das faturas dentro dos prazos estabelecidos neste contrato.



CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

3.1. Sdo condi¢des para assinatura do contrato:
3.1.1. Comprovagdo das condigcdes de habilitagdo;
3.2. Responder, por todas as despesas decorrentes do fornecimento dos materiais, tais como: taxas,

impostos, contribuicdes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas;

3.3. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo da CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando do fornecimento dos materiais, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE;

3.4. Executar o fornecimento do(s) objeto(s) dentro das especificacdes exigidas e constantes da
proposta apresentada;

3.5. Substituir, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, o objeto que for considerado
inadequado ou defeituoso pelo CONTRATANTE;

3.6. Apresentar, sempre que solicitada, documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido;

3.7. Comunicar ao Diretor da CONTRATANTE, qualquer anormalidade de carater urgente referente
ao fornecimento do(s) objeto(s) e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

3.8. Entregar o{s) objeto(s), novos, de primeiro uso, em perfeitas condi¢cdes de uso, conforme as
propostas apresentadas, as especificagBes técnicas e os niveis de desempenho minimos exigidas;

3.9. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obriga¢bes sociais

previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os
seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

3.10. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, emocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados quando do fornecimento dosprodutos ou em conexdo com ele, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE;

3.11. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas ao
fornecimento dos materiais, originariamente ou vinculada porprevengdo, conexdo ou contingéncia;
3.12. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais decorrentes
deste contrato;

3.13. Cumprir, as suas préprias expensas, todas as cldusulas contratuais que definam suas
obrigacoes;

3.14. Prestar os servicos no prazo, quantidade e especificagdes solicitadas conforme as
caracteristicas descritas na sua proposta;

3.15. Colocar, nos prazos contratados, os profissionais a disposicdo da CONTRATANTE para

execugdo dos servigos;

3.16. Responsabilizar—se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacdo e
ainda pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, securitarios, tributos econtribui¢des sociais em vigor,
obrigando-se a salda-los nas épocas proprias, haja vista que os empregados da CONTRATADA ndo
manterdo qualguer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

3.17. Manter garantia contra defeitos de hardware e software, inclusive atualizacdode versdes
dos programas instalados durante o periodo de 12 {DOZE) meses, sendo este determinado como Garantia;
3.18. A entrega e instalacdo de todo o material ird ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos a

contar da aceitacdo do Projeto Executivo pela CONTRATANTE. O referido projeto sera elaborado pela
CONTRATADA apos assinatura deste Contrato;

3.19. Fornecer a CONTRATANTE, no ato da homologacdo dos servigos, os manuais de usudrio,
técnico e operacional e demais documentos relativos ao equipamento e servigos de instalagdo;

/Q



3.20. Manter durante o curso do contrato e apds o seu término, o mais completo e absoluto sigilo
com relagdo a toda informagdo de qualquer natureza referente as atividades da CONTRATANTE, das quais
venha ater conhecimento ou as quais venha a ter acessopor for¢a do cumprimento do contrato, ndo podendo
sob qualquer pretexto, utilizd-las para si, invocar, revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a
terceiros;

3.21. Responsabilizar-se por eventuais prejuizos provocados por ineficiéncia, negligéncia, erros
ou irregularidades cometidas na execugdo dos servigos objeto destecontrato, bem como nas instalacdes e
demais bens de propriedade da CONTRATANTE;

3.22. Colaborar com a CONTRATANTE no desenvolvimento de qualquer procedimento de
auditoria que 0 mesmo decida realizar na drea de tecnologia, permitindo que auditores, sejam eles
internos ou externos, a Area de Seguranca de Tl ou outros prepostos designados pela CONTRATANTE
tenham amplo acesso a dados, informagdes, equipamentos, instalagdes, profissionais e documentos que
julguem necessarios a conclusdo de seu trabalho;

3.23. Caso seja detectado qualquer problema na homologagdo do objeto do contrato, em
qualquer uma das funcionalidades, a CONTRATADA ira efetuar as devidas corre¢des, sem qualquer dnus
para a CONTRATANTE;

3.24. A homologagdo da SOLUCAO e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo ocorrerd apés
a conclusdo e aceitagdo de todos os testes do servico pela CONTRATANTE;

3.25. Responsabilizar-se pelos empregados que colocar a disposi¢do da CONTRATANTE se for o
caso, observadas as legislacSes trabalhistas e a Lei Previdenciaria Social;

3.26. E vedada a participagdo de consércio em qualquer uma de suas formas;

3.27. Informar a CONTRATANTE, em um prazo ndo superior a 24 horas, contadas a partir de
3.28. A CONTRATADA ird apresentar um Plano de Contingéncia atualizado paraos casos de

incidentes que prejudiquem o andamento normal dos servigos contratados,num prazo de 20 dias corridos
da aprovagdo do projeto de implantagdo. O referido Plano serd avaliado pelo Geréncia de Continuidade
de Negdcio da CONTRATANTE, e serd mantido atualizado, sendo entregue, a cada nova vers3o;

3.29. O CONTRATANTE poderd validar ou ndo o Plano de Contingéncia da CONTRATADA. No
caso de ndo validagdo a CONTRATANTE poderd solicitar alteragbes/mudangas no mesmo, sempre em
acordo com a CONTRATADA,;

3.30. O CONTRATANTE também podera solicitar a criagdo de Plano para cobrir um incidente ainda
ndo contemplado do Plano de Contingéncia da CONTRATADA;

3.31, Executar o objeto em conformidade com as condicBes deste instrumento;

3.32. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,

decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugéo do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de
exclusdo ou redugdo de sua responsabilidade o fato de a CONTRATANTE proceder & fiscalizacdo ou
acompanhar a execugdo contratual;

3.33. Prestar imediatamente as informag0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagagdes de caréter técnico, hipdtese em que serdo
respondidas no prazo de 48 (quarento e oito) horas;

3.34, Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresentecondi¢des de
defeito ou em desconformidade com as especificagdes deste termo, no prazo fixado pelo CONTRATANTE,
contado da sua notificacdo;

3.35. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugdo do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacio da CONTRATANTE;
3.36. Nao sera permitida a subcontratacdo total ou parcial, a ndo ser em obras civis ou ndo ligadas

a Datacenter Modular Indoor. Neste caso, a CONTRATADA assumira total responsabilidade pela entrega



3.37. Havendo a subcontratagdo, a contratada realizard a supervisdo e coordenacédo das atividades
da subcontratada, bem como responderd perante a administragdo, assim como junto aos odrgdos
competentes, pelo rigoroso cumprimento das obrigagOes contratuais correspondentes ao objeto da

subcontratagao;

3.38. Serd de responsabilidade da contratada qualquer obrigacdo financeira,tributaria
ou contributiva decorrente da subcontratacdo, ndo sendo admitida a majora¢do do contrato para esse
fim;

3.39. A CONTRATADA responsabiliza-se pela padronizagdao, compatibilidade, gerenciamento
centralizado e qualidade da subcontratacdo;

3.40. A CONTRATADA ird apresentar, ao longo do periodo contratual, a documentagao de

regularidade fiscal e trabalhista da microempresa e/ou empresa de pequeno porte que serd subcontratada,
ainda que exista alguma restri¢do, aplicando- se o prazo de regularizagdo;

3.41. Expirado o prazo estabelecido no item anterior e ndo havendo regularizagdo da
documentacio de regularidade da subcontratada, implicard em resciso.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA:
4.1A vigéncia do presente contrato sera de 120 (cento e vinte) dias, com validade a partir da data de
sua assinatura, com eficacia apds o pedido de compra emitido pelo setor financeiro.

CLAUSULA QUINTA — DO PRECO:

5.1 A CONTRATANTE pagara o valor de R$ 5.179.996,99 (cinco milhGes, cento e setenta e nove mil,
novecentos e noventa e seis reais e noventa e nove centavos), estando nele incluidas todas as
despesas necessarias a sua perfeita execugdo.

CLAUSULA SEXTA — REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

6.1. Para verificar se a entrega do(s) objeto(s) esta seguindo o cronograma apresentado pela
empresa, assim como a verificagdo da qualidade e especificagdes técnicas dos mesmos durante o periodo de
120 dias corridos, apos a assinatura do contrato, serdo feitas 5 (cinco) medi¢des conforme cronograma, e
caso a etapa tenha sido concluida, serd realizado o respectivo pagamento;

6.2. O valor global sera dividido em 5 parcelas;

6.3. O pagamento sera realizado ao final de cada medi¢do da seguinte forma:

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

ETAPAS ENTREGAVEL EMISSAO DA PERCENTUAL  [MEDICAO DESEMBOLSO
NOTA FISCAL (DIAS)
1 Projeto Executivo Servigo de Elaboracao 15% 20 15%
deProjeto Executivo
2 Obras Civis Servigos ckadequagdes 10% 50 20%
na sala - obra civil
Integracdo Geradore {Servico de 10%
ElétricaExterna Integragao Elétrica

Gerador eExterna

PisoElevador, Paredes
Corta Fogo e Portas

3  |Montagem sala Servigo de Instalacdo: 15% 80 15%




Cabeamento Elétrico, [Servico de Instalagdo: 20% Q0 25%
Cabeamento Quadros Elétricos, UPS,
Estruturado e Extingcdo e Predi¢ao
Automacgdo daSala |de Incéndios,
Biometria e CFTV
e
Cabeamento
Estruturado
5 |Ar Condicionado Servigo de Instalacdo 15% 30 10
e Ativacao dos Ar
Condicionados de
Precisao
6 |Moving Servico de moving 3% 120 15%
Ativacao da sala Servico de 5%
ativacdo dasalae
teste
Treinamento Servico de 2%
treinamento
Entrega Definitiva, Servico de 5%
inicio da Garantiae  [certificacio
Monitoria
TOTAL 100% 100%

CLAUSULA SETIMA — DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO:

7.1. O objeto seréd recebido da seguinte forma:

7.1.1. Recebimento Provisério: a cada medic3o;

7.1.2. Recebimento Definitivo: em até 10 (DEZ) dias corridos contados a partir do recebimento
provisério da ultima medicdo;

7.2. Nos casos de recusa do(s) objeto(s), quando da entrega do(s) mesmo(s), a CONTRATADA tera
0 prazo de, no maximo até 20 (vinte) dias corridos contados apartir do recebimento do Termo de
Devolugdo de Materiais, a ser emitido pela equipe de recebimento, para a substituicdo do(s) objeto(s), sem
quaisquer énus para a CONTRATANTE ou demonstrar improcedéncia da recusa no prazo méximo de 2 dias,
a partir da comunicacdo oficial feita pela CONTRATANTE;

7.3. Havendo necessidade de emissdo do Termo de Devolugio de Materiais, serdo SuUSpensos os
prazos para os Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:
8.1. As despesas com o presente contrato totalizam a importancia de R$5.179.996,99 (Cinco milhdes
cento setenta e nove mil, novecentos e noventa e seis reais e noventa e nove centavos);

8.2. e correrdo a conta do orgamento da CONTRATANTE, empenhos globais:

’

CLAUSULA NONA -DO PRAZO:
9.1. O Prazo Total Maximo Para Entrega Da Solug&o: 120 (cento e vinte) dias;
9.2. Os prazos citados em dias correspondem a dias corridos e n3o Gteis; l



9.4, Ao fim de cada etapa, o funcionario designado porele, atestara os servicos, conforme
cronograma previsto na cldusula sexta.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA DO OBJETO DO CONTRATO:

10.1. O PRAZO DE GARANTIA MiNIMO SERA DE 12 (DOZE) meses;

10.2. A SOLUCAO terd garantia total minima de 12 {doze) meses para todos os itens, incluindo
todos 0s componentes e equipamentos que compde a SOLUCAO, sendo que a garantia serd “on site”, isto &,
no local onde os itens estiverem instalados, contados a partir da emissdo do termo de aceitacdo final da
Datacenter Modular Indoor;

10.3. Os servigos de garantia serdo incluir o fornecimento de todos os materiais, produtos,
insumos, equipamentos, ferramentas, infraestrutura e pegas de reposigdo originais;

10.4. Caso necessario ser acionada a garantia do produto, utilizar durante a manutengdo
corretiva, somente pecas que tenham padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos
das pecas utilizadas na fabricacdo doequipamento;

10.5. A Garantia engloba todos os itens que fazem parte da solugdao do Datacenter
Modular indoor, objeto do Termo de Referéncia;

10.6. O Datacenter Modular Indoor serd projetado para funcionar 365 (trezentos e sessenta e
cinco)dias ou 366 (trezentos e sessenta e seis) por ano, 07 (sete) dias por semana, 24 horaspor dia e prover
alta disponibilidade e suportar servicos de TIC de missdo critica;

10.7. O Datacenter Modular Indoor terd vida Gtil estimada, no minimo, de10 (DEZ) anos de
continuidade, sendo que a CONTRATADA ird prover extensdao de garantia efornecimento de pegas de
reposi¢cdo ou de equipamentos, admitindo-se compativeis (com especificagdes iguais ou superiores) em caso
de descontinuidade dos incialmenteinstalados, durante este periodo, se a CONTRATANTE assim exigir;

10.8. Os servigos de garantia e manuteng¢do estendida para a DATA CENTER MODULAR INDOOR
e demais componentes da solugdo poderdo ser renovados por periodo(s) sucessivo(s), limitados a um
prazo maximo de 60 (sessenta)meses. Os reajustes serdo aplicados de acordo com as normas e diretrizes de
reajustesde contratos da CONTRATANTE;

10.9. Fica facultado a CONTRATANTE decidir pela renovagdao ou celebragdo de um novo
contrato, de acordo com o interesse publico, buscando sempre a condigdo mais vantajosa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDICf)ES DE PAGAMENTO:

11.1. Os pagamentos serdo vinculados ao aceite das entregas de cada etapa, conforme
cronograma previsto na clausula sexta e serd efetuado através de Ordem Bancdria, mediante depdsito na
conta corrente da CONTRATADA, prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da apresenta¢ao dos documentos
do projeto.

11.2. Alternativamente, o pagamento poderé ser realizado por meio de nota fiscal e/ou fatura
com cddigo de barras sempre que essa for uma pratica do mercado parao objeto, e desde que a contratada
apresente esse documento em tempo habil para a realiza¢gdo do pagamento;

11.3. A nota fiscal e/ou fatura com cddigo de barras serd amplamente aceita pelas instituigdes
financeiras arrecadadoras para que a contratante possa substituir a forma usual de pagamento mediante
depdsito em conta corrente;



11.4. A Nota Fiscal para pagamento serd acompanhada das seguintes documentacgdes:

1141 CEIS {Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas);

11.4.2 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

11.4.3 Certiddo CAIXA (Certificado de Regularidade do FGTS - CRF);

11.4.4 Certiddo Conjunta da Receita Federal (Certiddo de Débitos Relativos aCréditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido);

11.4.5 Certiddo Negativa - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, dodomicilio ou

sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.4.6 Certiddo Negativa - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal,do domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.4.7 Os referidos documentos, incluindo a Nota Fiscal, serdo ser protocolados eletronicamente na
Secdo de Protocolo do Contratante;

11.5. E vedada a cobranca de qualquer taxa, que no se refira aos servigos contratados, no
documento com cédigo de barras emitido para pagamento ao contratado;

11.6. Podera ser compensada, nos pagamentos a contratada, qualquer obrigagdo financeira que
Ihe for imposta em razéo de penalidade ou inadimpléncia, desde que essa obrigagdo seja criada por decisdo
final em processo administrativo da qual ndo caiba mais recurso, garantido o contraditério e a ampla
defesa;

11.7. No caso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, poderdo ser exigidos os seguintes consectarios legais:

11.7.1 Juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, pro rata die, sobre o valor dopagamento
em atraso;

11.7.2 Corre¢do monetaria com base na variagdo IGP-M, ou outro indice que venha a substitui-
lo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REEQUILIBRIO DA EQUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.1. DO REAJUSTE POR {NDICE

12.1.1. O valor global contratado podera ser reajustado, na vigéncia da execugdodo servico,
se decorridos 12 (doze) meses de seu inicio, pelo IGP-M acumulado nos 12 (dozes) meses;

12.1.2. Serd de responsabilidade da CONTRATADA encaminhar os pedidos dereajustes de pregos
acompanhados de cépia de documentos que atestem o percentualde reajuste autorizado;

12.1.3. Caso a execugdo se prolongue por tempo superior a 12 {doze) meses, por culpa exclusiva

da CONTRATADA, n3o sera admitido reajuste do valor contratado;

12.2. DA REVISAO

12.2.1. O valor pactuado poderd ser revisto mediante solicitagdo da Contratada com vistas a
manutenc¢io do equilibrio econdmico-financeiro do contrato (recomposicdo de Custos);

12.2.2. As eventuais solicitacBes de reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato serdo fazer-
se acompanhar de comprovacdo da superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de
consequéncias incalculaveis, bem como de demonstragdo analitica de seu impacto nos custos do contrato
ap6s comprovacgdo de que se trata de configuragdo dlea extraordinaria e extracontratual e que, caso seja
aprovado, se fard por meio de aditamento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO:




L
13.1. O representante anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos produtos, determinando o que for necessario a regularizacio das faltas ou defeitos
observados;
13.2. As decisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representanteserio ser

salicitadas a seus superiores em tempo hébil para a adogdo das medidas convenientes;
13.3. A CONTRATADA poderd manter preposto, aceito pela Administracio CONTRATANTE,
durante o periodo de vigéncia do contrato (garantia), para representa-la sempre que for necessario.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL:

14.1. Serd exigido na assinatura do contrato a prestacdo de garantia correspondentea 5% (cinco
por cento) do valor global do contrato;

14.1.1. O comprovante da garantia sera apresentado a administracdo no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis ap6s a assinatura do Contrato, mediante opgdo por uma das seguintes modalidades:
14.1.1.1 - Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

14.1.1.2 - Seguro-garantia;

14.1.1.3 - Fianga bancdria.

14.1.2. A garantia prestada em dinheiro sera depositada, mediante “Depdsito Identificade” com o

CNP] da empresa, na conta abaixo indicada:
Banco: Bradesco

Agencia: 0422

Conta: 122012-8

14.1.3. Quando a garantia for prestada mediante fianga bancaria ou seguro garantia, a
apresentacdo da mesma podera ocorrer em até 10 (dez) dias Gteis apos a assinatura do contrato;

14.1.4. A garantia apresentada terd que ser valida para todo o periodo de execugio contratual e
mais trés meses apos seu encerramento;

14.1.5. A ndo apresentagdo da garantia nos prazos fixados configura o descumprimento total
da obrigacdo principal contratada, podendo ensejar a aplicacdo das penalidades previstas neste contrato;

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES:
15.1. Conforme a gravidade das faltas cometidas pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
poderd aplicar as sangdes de adverténcia, multa, declara¢do deinidoneidade e rescis3o contratual;

15.2. A adverténcia serd aplicada em casos de faltas leves, assim entendidas aquelasque n3o
acarretem prejuizo de abranger ao interesse do servigo contratado;

15.3. A inexecugdo contratual, por atraso injustificado na execucgdo, configura falta média,
sujeitando a contratada a penalidade multa, graduada de acordo com a gravidade da infragdo,
obedecidos os seguintes limites maximos:

a) 0,5% (cinco décimos percentuais) ao dia sobre o valor total estimado adjudicado,no caso de atraso
injustificado para atendimento dos prazos estabelecidos pela Administracio para assinatura e
devolugdo do contrato, limitada a incidéncia a 20 {vinte) dias;

b) 0,7% (sete décimos percentuais) ao dia sobre o valor total estimado adjudicado, no caso de atraso
injustificado para entrega do objeto, limitada a incidéncia a 10 (dez)dias;

¢) 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado adjudicado, no caso de atraso injustificado por
periodo superior a 10 {dez) dias, limitado a 60 (sessenta) dias. A partir do 612 {sexagésimo primeiro)
dia de atraso, a nota de empenho podera ser anulada e sera considerada inexecugdo total ou parcial,
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d) o Sﬁ (‘tmﬁo decnmos percentuais) ao dia sobre o valor total da proposta, no caso de atraso injustificado
para\sﬁbgtltug;av do objeto que apresentar defeitos de fabricagdo durante periodo da garantia, limitada

a |nC|denC|a a 10 (dez) dias;

W/i

e) 12% (doze por cento) sobre o valor total da proposta, na hipétese de atraso porperiodo superior a
10 (dez) dias, podendo rescindir o contrato por inexecugdo parcial;

f) 15% (quinze por cento) sobre o valor constante da nota de empenho, no caso de

inexecucdo parcial da obrigacdo assumida, podendo ensejar a rescisdo contratual;

g) 35% (trinta e cinco por cento) sobre o valor constante da nota de empenho, no caso de inexecugdo total
da obrigagdo assumida, ensejando a rescisdo contratual;

15.4. A prética de falta grave podera ensejar a rescisdo contratual e Declaracio de inidoneidade para licitar,
sendo devidamente apuradas em processo administrativo com contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO:
16.1. Os casos de rescisdo contratual serdo ser formalmente motivados nos autosdo processo,

assegurado o contraditorio e a ampla defesa;
16.2. A rescisdo do contrato podera ser:

16.2.1. Amigdvel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o
CONTRATANTE;

16.2.2. Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria;

16.3. A rescisdo sera precedida de processo administrativo com autorizacdo escrita e

fundamentada da autoridade competente.

Jundiai, 20 de abril de 2017.
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LAUDO TECNICO — DATA CENTER FIDELITY

Nome: José de Araujo Neto
CPF: 086.766.438-06

CREA: 5060273012
Engenheiro Mecanico

OBJETO: VALIDAGCAO DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
Objetivo: Atestar que os servigos firmados entre a JCC Engenharia LTDA e a A Fidelty National
Servicos Contact Center Ltda foram realizados no quantitativo e capacidades expressos no

Atestado de Capacidade Técnica.

Obras/Servicos:

Contratante: A Fidelty National Servicos Contact Center Ltda
Contratada: JCC Engenharia LTDA

A JCC Engenharia LTDA, executou o projeto, instalacdo, comissionamento e demais servicos
relacionados a implantagdo de 01 (um) Data Center Principal Indoor Seguro C001 e de 03 (trés)
Data Centers Indoor Seguros (menores com capacidade escaldvel), C006 Salas 01,02 e 03,
compreendendo toda infraestrutura e os subsistemas discriminados, assim como os
guantitativos e capacidades apresentados, deixando os totalmente operacionais conforme
Atestado de Capacidade Técnica.

Fornecimento e instalacdo de sistema de ar-condicionado, rede frigorifica, sistemas de
automacdo, grupo moto gerador, rede hidraulica de combate a incéndio e comissionamento e
Star-Up.

Tendo com seu responsavel técnico o Eng. Mecanico Denilson Araujo da Silva na disciplina de
mecanica, os servicos encontram-se registrada sob a ART numero - 28027230220577831
registrada no CREA-SP.

Conclusdo: Atestamos que a empresa cumpriu de forma satisfatéria os compromissos
assumidos, sendo criteriosa na entrega, qualidade e servigos, portanto ndo possuindo até a

presente data, nada que desabone.

Este documento n3do exime a Contratada e seus respectivos profissionais de sua
responsabilidade técnica

Pl

7’ 7. L/
0sé dtywo
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_ Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART ART de Obra ou Servigo

Lei n® 6.496, de 7 de dezembro de 1977 2802723022 13644 16

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S3o Paulo

1. Responsavel Técnico
JOSE DE ARAUJO NETO
Titulo Profissional: Engenheiro Mecanico RNP: 2605094251
Registro: 5060273012-SP
Empresa Contratada: J C C ENGENHARIA LTDA Registro: 1936836-SP

2. Dados do Contrato

Contratante: JCC ENGENHARIA LTDA. CPF/CNPJ:03.734.545/0001-10
Enderego: Rua JOAO TIBIRIGA N°: 677

Complemento: Bairro: LAPA

Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 05077-000

Contrato: 001/22 Celebrado em: 01/08/2022 Vinculada a Art n°:

Valor: R$ 2.500,00 Tipo de Contratante: Pessoa Juridica de Direito Privado

Agéo Institucional:

3. Dados da Obra Servigo

Enderego: Avenida MARIA COELHO AGUIAR N°: 215
Complemento: Bloco D - 4° andar Bairro: JARDIM SAO LUIS
Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 05805-000

Data de Inicio: 25/08/2022

Previsdo de Término: 30/12/2022

Coordenadas Geogréficas:

Finalidade: Cadigo:

Proprietario: Fidelity National Servigos Contact Center Ltda. CPF/CNPJ: 19.581.571/0001-95

4. Atividade Técnica

Quantidade Unidade
Execugdo
1 Laudo Sistemas Climatizagao 9,00000 tonelada
refrigeragao

Apbs a concluséo das atividades técnicas o profissional devera proceder a baixa desta ART

5. Observacgoes

Laudo referente a do de i laga issi ed is servigos relacionados a impl. ¢ao de 01 (um) Data Center Principal Indoor Seguro C001 com
duas maquinas de 15 KW (uma reserva) e de 03 (trés) Data Centers Indoor Seguros (menores com capacldade escalavel), C006 Salas 01,02 e 03 sendo cada uma com dois
equipamentos de 1,5 TR (um reserva), um sistema Sistema de plso elevado com 45M?; um sistema de predigdo contra incéndio (Vasda VLF 250); um Cilindro de gas FM200 de

55KG compreendendo toda infraestrutura e os discriminados, assim como os quantitativos e cap apr do os | oper
e de Capacidade Técnica.
6. Declarago

Acessibilidade: Declaro atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas da ABNT, na legislagdo especifica e no
Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004.



7. Entidade de Classe

0-NAO DESTINADA
8. Assinaturas

laro serem verdadelras as |nforma<;oes acima

Al 22

Local data /
(/,.
JOAO BATIS‘\’ é’ARAUJO NET s: adude?oamswa7dpﬁal porsj'& BATISTA
REIRA:03752408880
FERREIRA:Q, 408880 Dados: 2022.08.31 11:11:28 -0300'

J(C ENGENHARIA @A/- CPF/CNPJ: 03.734.545/0001-10

Resolugdo n° 1.025/2009 - Anexo | - Modelo A
Pagina 2/2

9. Informagd

-Apr te ART tra-se devid. t itada conforme dados
no rodapé sdo do si cemﬁcada pelo Nosso Numero.

- A autenticidade deste documento pode ser verificada no site
www.creasp.org.br ou www.confea.org.br

- A guarda da via assinada da ART sera de r bilidade do profissional
e do contratante com o objetivo de documentar o vinculo contratual.

www.creasp.org.br
Tel: 0800 017 18 11
E-mail: acessar link Fale Conosco do site acima

mcRease

Valor ART R$ 88,78 Registrada em: 29/08/2022
Impresso em: 30/08/2022 20:45:12

Valor Pago R$ 88,78

Nosso Numero: 28027230221364416 Versao do sistema




LAUDO TECNICO — DATA CENTER FIDELITY

Nome: Leandro Araujo da Silva
CPF: 283.919.178-43

CREA: 260138741-6
Engenheiro Eletricista

OBJETO: VALIDAGCAO DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Objetivo: Atestar que os servicos firmados entre a JCC Engenharia LTDA e a A Fidelty National
Servigos Contact Center Ltda foram realizados no quantitativo e capacidades expressos no
Atestado de Capacidade Técnica.

Obras/Servicos:

Contratante: A Fidelty National Servigos Contact Center Ltda
Contratada: JCC Engenharia LTDA

A JCC Engenharia LTDA, executou o projeto, fornecimento, instalagdo, comissionamento e
demais servigos relacionados a implantagdo de 01 (um) Data Center Principal Indoor Seguro
C001 e de 03 (trés)Data Centers Indoor Seguros (menores com capacidade escalavel), C006 Salas
01,02 e 03, compreendendo toda infraestrutura e os subsistemas discriminados, assim como os
quantitativos e capacidades apresentados, deixando os totalmente operacionais conforme
Atestado de Capacidade Técnica.

Consiste na implantagao da solugao de datacenter indoor em conformidade com a norma ANSI
TIA 942 no nivel 03, incluindo sistemas redundante de UPS, sistemas de cabeamento estruturado
sendo metalico, e otico sistema de alarme, CFTV, gerador, controle biometrico e todos os
sistemas para o perfeito funcionamento;

Tendo com seu responsavel técnico o Eng? Leandro Araujo da Silva na disciplina de Eletricista,
0s servigos encontram-se registrada sob a ART nimero - 28027230220499072 registrada no
CREA-SP.

Conclusdo: Atestamos que a empresa cumpriu de forma satisfatéria os compromissos
assumidos, sendo criteriosa na entrega, qualidade e servigos, portanto ndo possuindo até a
presente data, nada que desabone.

Este documento ndo exime a Contratada e seus respectivos profissionais de sua
responsabilidade técnica

ndfo Aradjo da Silva
Eng® Eletricista
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j ) Anotacgdo de Responsabilidade Técnica - ART ART de Obra ou Servigo
Lei n° 6.496, de 7 de dezembro de 1977

onselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo 2802723 022 1 327538

1. Responsavel Técnico

LEANDRO ARAUJO DA SILVA
Titulo Profissional: ~ Engenheiro Eletricista RNP: 2601387416
Registro: 5062111458-SP
Empresa Contratada: J C C ENGENHARIA LTDA Registro: 1936836-SP
2. Dados do Contrato
Contratante: JCC ENGENHARIA CPF/CNPJ:03.734.545/0001-10
Endereco: Rua MONTE PASCAL N°: 370
Complemento: Bairro: LAPA
Cidade: Sdo Paulo UF: SP CEP: 05078-010
Contrato: 001/2022 Celebrado em: 01/08/2022 Vinculada & Art n°:
Valor: R$ 2.500,00 Tipo de Contratante: Pessoa Juridica de Direito Privado
Acao Institucional:
~——— 3. Dados da Obra Servigo e _____
Enderego: Avenida MARIA COELHO AGUIAR N°: 215
Complemento: Bloco D, 4° andar (parte) Bairro: JARDIM SAO LUIS
Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 05805-000
Data de Inicio: 08/08/2022
Previsdo de Término: 26/08/2022
Coordenadas Geogréficas:
Finalidade: Infraestrutura Cadigo:
Proprietario: Fidelty National Servigos Contact Center Ltda CPF/CNPJ: 19.581.571/0001-95
4. Atividade Técnica
Quantidade Unidade
Elaboragao
1 Laudo de Instalagdes Elétricas 750,00000 quilovolt-ampére
Execugdo
2 Laudo Sistema de Alarme e 1,00000 unidade
Protecao
Laudo Cabeamento Estruturado 300,00000 Pontos de Rede
Laudo Sistemas de Controle 1,00000 unidade
Automatico de
Equipamentos
Laudo Circuito Fechado de TV 9,00000 unidade

Apos a conclusédo das atividades técnicas o profissional devera proceder a baixa desta ART

5. Observagoes

Esta Anotagdo de Responsabilidade Técnica refere-se ao Laudo Técnico N°001-2022, que atesta que os servigos firmados entre a Jcc Engenharia e Fidelity, foram realizados no
quantitativo e capacidades e conforme normas ténicas vigentes, expressos no Atestado de Capacidade Técnica emitido a JCC ENGENHARIA LTDA.

6. Declarac

Acessibilidade: Declaro atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas da ABNT, na legislagdo especifica e no
Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004.




7. Entidade de Classe

ASSOCIAGAO DOS ENGENHEIROS E ARQUITETOS DE MOCOCA

8. Assinaturas

eclaro serem verdadeiras as informagdes acima
7)) b P
/ LLL @de
gl

Local

LEANDRO ARAUJO DA SILVA - CPF: 283.919,178-43

"Assinado de forma digital por JOAO BATISTA

JOAO BATISTA FERREIRA:03752408880 FERREIRA:03752408880
Dados: 2022.08.31 11:12:01 -03'00"

JCC ENGENHARIA - CPF/CNPJ: 03.734.545/0001-10

Resolugdo n° 1.025/2009 - Anexo | - Modelo A
Pagina 2/2

9. Informagdes

- A presente ART encontra-se devidamente quitada conforme dados
constantes no rodapé-versao do sistema, certificada pelo Nosso Namero.

- A autenticidade deste documento pode ser verificada no site
www.creasp.org.br ou www.confea.org.br

- A guarda da via assinada da ART sera de responsabilidade do profissional
e do contratante com o objetivo de documentar o vinculo contratual.

www.creasp.org.br
Tel: 0800 017 18 11
E-mail: acessar link Fale Conosco do site acima

[ CREA-SP

Valor ART R$ 88,78 Registrada em: 25/08/2022

Impresso em: 31/08/2022 09:15:03

Valor Pago R$ 88,78

Nosso Numero: 28027230221327538 Versao do sistema
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Certiddo de Acervo Técnico - CAT C R EA_ S P CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Resolugéo No. 1.025, de 30 de outubro de 2009 2620220008764

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S&o Paulo Atividade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolugdo no. 1.025, de 30 de outubro de 2009, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S&o Paulo - CREA-SP, o Acervo Técnico do
profissional JOAO BATISTA FERREIRA referente a(s) Anotacéo(des) de Responsabilidade Técnica - ART abaixo discriminada(s):

Profissional: JOAO BATISTA FERREIRA . . . . . o
Registro: 5063859569-SP . .. . ... .. i RNP: 2611034532 . . . oottt e e
Titulo Profissional: Engenheiro Eletricista - EIStrONICa . . . . . .. ..ottt e e e e e

Numero ART: 28027230221502091 . Tipo de ART: OBRA OU SERVICO . . ... Registrada em: 20/09/2022 .. ... ........ .. ... ..
Forma de Registro: SUBSTITUICAO & 28027230220499072 . . . . . o oo oee e e e e et e e e e e e e e e e e e
Participac@o Técnica: EQUIPE . . . .. ... e e e e e e
Empresa Contratada: J C C ENGENHARIA LT DA . .. ..o e e e e e e e e e

Contratante: Fidelity National Servicos e Contact CenterLtda. . .. .......... ... .. et

AVENIDA MARIA COELHO AGUIAR . . .o e e e e No.: 215 .. ..
Complemento: BLOCO D, 4°ANDAR .. ... ...t Bairro: JARDIMSAO LUIS . .................... ... .......
Cidade:S&doPaulo........................... UF: SP CEP: 05805000 . PAIS: BRASIL .. ...t
Contrato: PP-C145-21 . . .. ... .. Celebrado em : 14/12/2021 . .. .. ..ot
VINCUIRA0 @ AR T L oottt e e e e
Valor do Contrato: R$ 2.470.000,00 . . ............covvnin... Tipo de contratante: PESSOA JURIDICA DE DIREITO PRIVADO .
Endereco da Obra/servigo:AVENIDA ANTONIO FREDERICO OZANAN . .. ...t e e e No.: 1440 . ..
complemento: .. ... Bairro: JARDIM SHANGAI . . .. ... e
Cidade:Jundiai .. ........ ... .. UF: SP CEP: 13214205 . PAIS: BRASIL . ... ..o
Data de inicio: 20/12/2021 Situagdo: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geograficas: ..............c.iiiiiinan..
Finalidade: INFRAESTRUTURA . . ... e e e e e e e e
Proprietéario: Fidelity National Servigos e Contact Center Ltda. . .. ................... CNPJ: 19.581.571/0003-57 . . . ... ......

Atividade Técnica: 1) Execucdo, Instalagdo, Painel Elétrico. 4,00000 unidade. 2) Execucdo, Instalacéo, Instalagdo e/ou Manutengao
de Sistema de Protecéo Contra Incéndio. 1,00000 unidade. 3) Execugdo, Manutengao, Instalacdo e/ou Manutengao de Sistema de
Protec¢do Contra Incéndio. 1,00000 unidade. 4) Execuc¢do, Manutengéo, Circuito Fechado de TV. 1,00000 unidade. 5) Execugao,
Manutencao, Fibra Optica. 1,00000 unidade. 6) Execucéo, Instalagdo, Lancamento, Cabo de Multicabos de Sinal. 410,00000
Pontos de Rede. 7) Execugdo, Manutencgédo, Sistema de Protecéo contra Descargas Atmosféricas. 1,00000 unidade. 8) Execugéo,
Manutencéo, Lancamento, Cabo de Multicabos de Sinal. 1,00000 unidade. 9) Execugdo, Manutencdo, Cabeamento Estruturado.
1,00000 unidade. 10) Execucdo, Instalacéo, de Sistemas e de Instala¢des Elétricas . 12,00000 unidade. 11) Execugéo, Instalagao,
Circuito Fechado de TV. 10,00000 unidade. 12) Execugdo, Manutencdo, Painel Elétrico. 1,00000 unidade. 13) Execucéo,
Instalac&o, Fibra Optica. 100,00000 metro. 14) Execucdo, Manutencao, de Sistemas e de Instalagdes Elétricas . 1,00000 unidade.
15) Execugdo, Manutengdo, Sistema de Aterramento. 1,00000 unidade. 16) Execugdo, Manutencdo, de Instalacdo e/ou
Manutencéo de Grupo Motogerador. 1,00000 unidade. 17) Execu¢éo, Manutencéo, Painel Elétrico. 1,00000 unidade. . ...........

— Observacdes
Instalagdo de 4,00 quadro ( 01 geral, 01 de distribuicdo e 02 Iétricos).Instalacao de 1,00 circuito alimentador trifasico para quadro
geral, 01 para quadro estabilizado e 02 para quadro de ar-condicionado com total de 900mts lancados; a potencia da instalacéo
elétrica € 140 KvA e de iluminacdo é 6 Kw e conectorizagdo de 100 metros linear em fibra optica 06P 12FO multimodo OM4;
Instalacdo de 1 DIO Furukawa e realizacdo de fusbes da fibra optica; instalacdo de 3,00 rack sde 44 U se instalacdo de
INfrAESITUIUIE SECA € . . . o . oottt e e e e e e e e e e e e

cabeamento estruturado para 410 pontos de rede CAT5e. Instalagdo de 01 central de detecgdo e alarme de até 64 enderegos; 01
DPS, 04 acionadores manuais, 04 sinalizadores, audios/visuais e 31 detectores analégicos de fumacgas enderecgaveis. Instalagéo de
infraestrutura seca para atendimento de 10 cAmeras localizado centro de operagfes e manutencéo preventiva e corretiva, suporte
TECNICO 24XTX3BB5 . . o . ottt ettt e e e e e

Certidao de Acervo Técnico N0.2620220008764
26/09/2022 08:35:09
Autenticacéo Digital: f135C6kGnTayalCUzGTTnsgJByBg30Js
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S&o Paulo
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 Pinheiros S&o Paulo-SP, CEP 01452-920 . REA-SP

do Estado de Sao Paulo

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br op¢éo ‘Atendimento’ link ‘Fale Conosco'
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_ CAT COM REGISTRO DE ATESTADO
CREA-SP 2620220008764

Atividade em andamento

Certidao de Acervo Técnico - CAT
Resolucdo No. 1.025, de 30 de outubro de 2009

Profissional: JOAO BATISTA FERREIRA . . ..o
Registro: 5063859569-SP . . ........ ... RNP: 2611034532 . . . ..o e
Titulo Profissional: Engenheiro Eletricista - EIStrOnIiCa . . . . . .. ..ot

— Informagdes Complementares
O Atestado vinculado a presente Certiddo de Acervo Técnico foi objeto de laudo técnico em atendimento ao paragrafo Unico do
artigo 58 da Resolugdo 1025/2009, do CONFEA. . . . . e e e e
Numero do CREASP do profissional DENILSON ARAUJO DA SILVA - CREASP 5070523445, nao conforme consta no atestado de
CaPACIdadE tECNICA. . . . . ottt e
Data de inicio 20/12/2021 conforme declarado na ART pelo profissional. . . . ... ... ..
Atividades e quantidades executadas conforme atestado vinculado a presente certido. . .. .........c. ittt
O atestado esta vinculado apenas para atividades técnicas constantes da ART, desenvolvidas de acordo com as atribuicbes do
profissional na area da Engenharia Elétrica EIetrOnica. . . . . .. ... o i

CERTIFICAMOS, finalmente, que se encontra vinculado a presente Certidao de Acervo Técnico - CAT - o atestado apresentado
pelo profissional acima,contendo 7 folhas, a quem cabe a responsabilidade pela veracidade e exatiddo das informacdes nele
constantes.

Certiddo de Acervo Técnico N0.2620220008764
26/09/2022 08:35:09
Autenticacéo Digital: f135C6kGnTayalCUzGTTnsgJByBg30Js

A CAT a qual o atestado esta vinculado é o documento que comprova o registro do
atestado no CREA.

A CAT a qual o atestado estd vinculado constituirdA prova da capacidade
técnico-profissional da pessoa juridica somente se o responsavel técnico indicado
estiver ou venha a ser integrado ao seu quadro técnico por meio de declaracéo
entregue no momento da habilitagdo ou da entrega das propostas.

A CAT é vélida em todo territério nacional.

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 Pinheiros S&o Paulo-SP, CEP 01452-920
Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br op¢éo 'Atendimento’ link ‘'Fale Conosco’

A CAT perdera a validade no caso de modificacdo dos dados técnicos qualitativos e
quantitativos nela contidos, bem como de alteragéo da situacéo do registro da ART.

A autenticidade e a validade desta certiddo deve ser confirmada no site do CREA-SP
(www.creasp.org.br).

A falsificagdo deste documento constitui crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro,
sujeitando o autor a respectiva agéo penal.

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
do P:

Estado de S3o Paulo

- CREA-SP
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Certiddo de Acervo Técnico - CAT C R EA_ S P CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Resolugéo No. 1.025, de 30 de outubro de 2009 2620220008762

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S&o Paulo Atividade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolugdo no. 1.025, de 30 de outubro de 2009, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S&o Paulo - CREA-SP, o Acervo Técnico do
profissional DENILSON ARAUJO DA SILVA referente a(s) Anotacdo(Ges) de Responsabilidade Técnica - ART abaixo
discriminada(s):

Profissional: DENILSON ARAUJO DA SILV A . . . o e
Registro: 5070523445-SP . . . . ... RNP: 2618733096 . . . o\ vttt et e
Titulo Profissional: ENgENheiro MECANICO . . . . . ..ottt e e e e e e e e e e e e

Numero ART: 28027230221502225 . Tipo de ART: OBRA OU SERVICO . . ... Registrada em: 20/09/2022 .. ... ........ .. ... ..
Forma de Registro: SUBSTITUICAO & 28027230220577831 . . . . o oo oee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Participac@io Técnica: EQUIPE . . . ... .. e e e
Empresa Contratada: J C C ENGENHARIA LT DA . .. .o e e e e e e e e e

Contratante: Fidelity National Servicos e Contact Center Ltda. . .. .......... ... .. it

AVENIDA MARIA COELHO AGUIAR . . .o e e s No.: 215 .. ..
Complemento: BLOCO D, 4°ANDAR .. ...t Bairro: JARDIMSAO LUIS . . ................... ... .......
Cidade:S&doPaulo........................... UF: SP CEP: 05805000 . PAIS: BRASIL .. ...t
CONMrat0: . .ot Celebrado em : 14/12/2021 . .. .. ..o it
VINCUIRA0 @ AR T . L ottt e e e e e
Valor do Contrato: R$ 2.470.000,00 . . .............covvuvn... Tipo de contratante: PESSOA JURIDICA DE DIREITO PRIVADO .
Endereco da Obra/servigo:AVENIDA ANTONIO FREDERICO OZANAN . . . ...t No.: 1440 . ..
complemento: .. ... e Bairro: JARDIM SHANGAI . ... ... e
Cidade:Jundiai .. ........ ... .. UF: SP CEP: 13214205 . PAIS: BRASIL . . .. ..o
Data de inicio: 20/12/2021 Situagdo: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geograficas: ..............coiiiiiinan..
Finalidade: INFRAESTRUTURA . . ..o e e e e e e e e e e
Proprietéario: Fidelity National Servigos e Contact Center Ltda. . .. ................... CNPJ: 19.581.571/0003-57 . . . ... ......

Atividade Técnica: 1) Execugdo, Instalagdo, Maquinas / Equipamentos, Ar Condicionado. 10,00000 unidade. 2) Execucéo,
Manutengéo, Maquinas / Equipamentos, Ar Condicionado. 10,00000 unidade. 3) Execucao, Instalagdo, Maquinas / Equipamentos,
Climatiza¢édo. 10,00000 unidade. 4) Execucao, Manuteng¢do, Maquinas / Equipamentos, Climatizagdo. 10,00000 unidade. 5)
Execuc¢édo, Manutengéo, de Instalacdo e/ou Manutencéo de Grupo Motogerador. 1,00000 unidade. . . ...,

Observagdes
Instalagdo de 03 conj. de ar-condicionado do tipo cassete de capacidade total de 12 TR, 02 conj. de equipamentos de ar
condicionado de capacidade total de 3 TR e 02 sistemas de ar condicionado, cada sistema é composto por 02 condensadoras de 12
TR cada e possui 01 modulo trocador de calor de capacidade de 25 TR e 01 modulo ventilador. Instalacdo de
exaustores/ventiladores de total de vaz&o de 31.500m3/h . Instalacéo e isolamento de tubulagéo frigorificam. Fabricacéo, fixagcdo de
suportes e instalagéo de rede de dutos em chapa galvanizada para insuflamento, retorno e exaustéo nos ambientes C06, Sala de
breack, sanitarios. Fixacdo de suportes e instalacdo de rede frigorifica dos equipamentos de ar-condicionado (solda de tubo de
cobre e isolamento com tubo elastomérico) dos ambientes C06, manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico 24x7x365 . . . . .

Informag¢des Complementares
O Atestado vinculado a presente Certiddo de Acervo Técnico foi objeto de laudo técnico em atendimento ao paragrafo Unico do
artigo 58 da Resolucdo 1025/2009, do CONFEA. . . . .. i e e e e
Numero do CREASP do profissional DENILSON ARAUJO DA SILVA - CREASP 5070523445, ndo conforme consta no atestado de
CaPACIdade tECNICA. . . . . ottt et e e
Data de inicio 20/12/2021 conforme declarado na ART pelo profissional. . . . .. ... ...
Atividades e quantidades executadas conforme atestado vinculado & presente certid@0. . .. ...
O atestado esta vinculado apenas para atividades técnicas constantes da ART, desenvolvidas de acordo com as atribuicbes do
profissional na area da Engenharia MECANICA. . . . . . . ..ottt et e e e e e e

CERTIFICAMOS, finalmente, que se encontra vinculado a presente Certiddo de Acervo Técnico - CAT - o atestado apresentado
pelo profissional acima,contendo 7 folhas, a quem cabe a responsabilidade pela veracidade e exatiddo das informagdes nele
constantes.

Certiddo de Acervo Técnico N0.2620220008762
23/09/2022 17:35:56
Autenticagdo Digital: aagGTJFCzIJCxJx1G1y3l61UxCTaJ1K1

A CAT a qual o atestado esta vinculado é o documento que comprova o registro do A CAT perdera a validade no caso de modificacdo dos dados técnicos qualitativos e
atestado no CREA. quantitativos nela contidos, bem como de alteragéo da situacéo do registro da ART.

A CAT a qual o atestado estd vinculado constituirdA prova da capacidade A autenticidade e a validade desta certiddo deve ser confirmada no site do CREA-SP
técnico-profissional da pessoa juridica somente se o responsavel técnico indicado (www.creasp.org.br).
estiver ou venha a ser integrado ao seu quadro técnico por meio de declaracéo
entregue no momento da habilitagéo ou da entrega das propostas. A falsificagdo deste documento constitui crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro,
sujeitando o autor a respectiva agao penal.

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 Pinheiros S&o Paulo-SP, CEP 01452-920 . REA-SP
onseino Regiona e Engennari ¢ Agronomia

A CAT é vélida em todo territério nacional.

aulo

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br op¢éo 'Atendimento’ link ‘'Fale Conosco’
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Fidelity National Servigos Contact Center Ltda, inscrita no CNPJ/MF sob. ne 19.581.571/0001-
95, com sede de Sdo Paulo (SP), na Av. Maria Coelho Aguiar, 215, Bloco D, 42 andar (parte), Jardim
Sdo Luis, CEP 05805-000 e com filiais (a) na Cidade de Jundiai (SP), na Av. Antdnio Frederico
Ozanan, 1.440, Blocos Vil XI, XVi, XVil, XXHi, XL e XLI, Vila Santana, CEP 13214-205, neste ato
representada por Lucas Fernandes Rodela, CPF: 330.891.718-13 atesta para os devidos fins que
a a JCC Engenharia Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob. n2
03.734.545/0001-10, com Inscricio Estadual n® 142.277.837.118 e Inscricdo Municipal n2
3.187.607-2, com sede na Rua Jodo Tibiri¢a, 677, Lapa, CEP 05070-000, na cidade de S3o Paulo
(SP), elaborou o projeto, executou, forneceu e prestou os servicos de implementacdo e
manutencdo, de forma satisfatéria e sem nada que desabone, de todas as instalacdes referentes
ao Data Center Principal C.001 - Sala Segura e 02 Datacenter menores, escalavel em capacidade,
iniciando a garantia integral, manutengdo preventiva e corretiva, suporte 24x7x365 desde a sua
implantagdo; totalizanda 36 (trinta e seis) meses de operagdo continua (Garantia/Suporte e Manutengio)
com término em 04/03/2025

ESCOPO DO FORNECIMENTO:

Projeto, execugdo e fornecimento para solugdo de Datacenter Indoor Seguro composto por 03 datacenters

sendo 01 principal e 02 datacenters menores adjacentes interligados no Datacenter Principal;

Solugdo 100% compativel com classificag&o NIVEL Il (TIER 11} da norma ANSI/TIA-942;
Instalagdo 100% compativel com classificacdo NIVEL Il (TIER 1) da norma ANSI/TIA-942;
Adequacdes / construcdes civis;

Data Center Principal Seguro com todos os sistemas turnkey;

Infraestrutura de Refrigeracdo;

O PRESENTE DOCUMENTO E PARTE INTEGRANTE DA CERTIDAO DE ACERVO TECNICO EXPEDIDA PELO CREA-SP.
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Infraestrutura Elétrica;
Infraestrutura de Seguranca;
Automacao;

Cabeamento estruturado;

Monitoramento remoto/online;

AN N Y U U U U NN

Servicos de Manutengédo Preventiva, Preditiva e Corretiva;

CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO:

e Dimensdes da soluggio:
o Datacenter Principal C.O 01: 45m?;
¢ Datacenter C.0 06-01: 9.1m?;
o Datacenter C.0 06-02: 9,1m?
o Datacenter C.0 03:9,1m?;
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e Datacenter Principal - C.0 01

v" Construido com blocos autoclavados e concreto em massa com a mesma resisténcia;

v Porta corta fogo CF120;

v' Capacidade dimensional e de infraestrutura para 16 racks totais, mas no momento esta com
12 racks ativos de 44U x 19" x 1000mm, que suportam carga de até 1.100 KG, cada;
o  Niveis CF 120;

v" Nivel de protecdo
o Nivel IP 66;

v Conexdes externas blindadas, com abertura e fechamento de blindagens para passagens de
cabos e tubulaces certificadas;

e Piso Elevado

v' Manutenggo do piso elevado 4rea total de 45 m?, composto por painéis removiveis de aco
suportados diretamente por bases ajustéveis de ago, laminado melaminico de alta presséo,

com retardéncia & chama e capacidade dissipativa de cargas eletrostaticas.
e  Sistema de Refrigeracio

v Climatizagdo de precisdo redundante (N+1);

v' Sistema composto por 02 (duas) Equipamentos de Ar-Condicionado de Alta Precisdo do tipo
self contained, capacidade de refrigeracdo de 15KW de Calor Sensivel por equipamento;

¥' Capacidade total de refrigeracio de 30kW / 10TRs;

v" Equipamentos dotados de controladores légicos programaveis, conectados em rede, que
viabiliza o redizio de funcionamento dos equipamentos, acionamento do equipamento em
standby, de forma automdtica em caso de falha ou baixo rendimento de um dos
equipamentos ativos;
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v' Equipamentos conectados ao sistema de monitoramento ambiental e ao sistema de
combate a incéndio;

v'  Sistema de insuflamento downflow;

v’ G3s refrigerante ecolégico R407C/R410A.

¢  INFRAESTRUTURA ELETRICA — DATACENTER C.0 01

V' Sistema Elétrico "dual bus", com duas fontes permanentemente ativas, (N*N);

v' Um quadro de transferéncia automatica para o gerador;

v" Painéis Elétricos PDU para distribuicdo de forca para os equipamentos de Tl compostos por
disjuntores extraiveis (plug-in);

v PDUs convencionais de 22 tomadas NBR;
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v/ Painéis elétricos com multi-medidores de grandezas elétricas com comunicacdo serial para
monitoramento remoto das varidveis elétricas da Sala Cofre;
v’ Sistema de UPS com poténcia total de 40kVA cada;
v 02x bancos de baterias com autonomia de 20 minutos em plena carga;
v" 01 Grupo Gerador instalado em Carenagem Silenciada, poténcia de 750 kVA cada,) e placa
de monitoria para atender a planta;
v’ Sistema de Aterramento;
v/ Sistema de protecdio contra descargas atmosféricas (SPDA) em conformidade com a
NBR5419:
o Chaves Seccionadoras;
o Disjuntor;

o Infraestrutura eletromecénica.
e  Seguranga

v’ Predigdo, deteccdo e extingdo de incéndio:
o Central de Gas FM200, Sistema ndo tdxico e sem danos aos equipamentos, com disparo
manual e automdtico (local e remoto):
o Atende as normas:
* ABNT 17240;
* NFRA 2001;

* Sistema de Detecgdo e combate Certificados pelos laboratérios UL e FM.

v" Controle de acesso:

o0  Sistema de controle de acesso dotado de leitora biométrica e cartdo de proximidade,
instalada externamente & porta principal, portas para acesso ao corredor quente e frio
Grau de protecdo IP65, capacidade para até 1.500 usuarios;

Impressdo Digital / Cartdo RFID;

Comunicagdo via TCP/IP, Wiegand IN/OUT, RS485.

’
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v" Circuito Fechado de Imagens (CFTV):
o Sistema de CFTV composto por 09 {nove) Cameras IP FULL HD (Interno/externo)

O  Sistema de Gravagdo NVR para até 16 cameras IP PoE, capacidade de armazenamento
para até 12TB, acesso via Web Browser;

2

e Infraestrutura de conectividade

v Sistema de Cabeamento Estruturado metalico composto por 288 pontos Categoria 6A,
(interno a sala cofre), certificados em todos os pardmetros de performance das normas de

referéncia, composto por Cabos F/UTP LSZH - Blindados, conectorizados em Patch Panels
angulares;
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v' Backbone composto por 03 links de fibra ética, sendo que sdo 02 links de 500 metros, com
fibra de 12 pares AS80 monomodo por encaminhamento aéreo e 01 link de F.O multimodo
OM4, de 06 pares de 500 metros, por encaminhamento subterraneo;

o DATACENTER SALA C.0 06 - Salas 01 e 02

o Cada sala foi construida com as seguintes especificacdes:
v Construidas com drywall ndo inflamével;
v'  Para cada sala, a capacidade dimensional e de infraestrutura para 03 racks totais e ativos
de 44U x 19" x 1000mm, que suportam carga de até 1.100 KG, cada;
v" Conexdes externas blindadas, com abertura e fechamento de blindagens para passagens de
cabos e tubula¢des certificadas;

e Piso elevado

v' As salas contemplam:
v Piso elevado Manutengdo do piso elevado area total de 9m?, composto por painéis
removiveis de aco suportados diretamente por bases ajustiveis de aco, laminado

melaminico de alta pressdo, com retardancia & chama e capacidade dissipativa de cargas
eletrostéticas.

e Sistema de Refrigeracio

o Cada sala possui:
v" Climatizag3o de precisio redundante (N+1);
v Sistema composto por 02 (duas) Equipamentos de Ar-Condicionado do tipo self de alto fator
de calor sensivel, com 1.5 TRs cada;

<

Equipamentos dotados de controladores I6gicos programéveis (CLP), conectados em rede,
que viabiliza o rodizio de funcionamento dos equipamentos, acionamento do equipamento
em standby, de forma automética em caso de falha ou baixo rendimento de um dos
equipamentos ativos;

v" Equipamentos conectados ao sistema de monitoramento ambiental e a0 sistema de
combate a incéndio;

v Gés refrigeranta ecoldgico RA07C/RA10A.
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Infraestrutura Elétrica — DATACENTER C.0 06 Salas-01 e 02 e C.O 03

v" As salas contemplam um Gnico sistema Elétrico "dual bus”, com fonte de 160KVA, com 30
minutos de autonomia;

v’ Cada UPS possui 160KVA de poténcia;

v Para as duas salas, um quadro de transferéncia automética para o gerador;

v Painéis Elétricos PDU para distribuicio de forca para os eq uipamentos de Tl compostos por
disjuntores extraiveis (plug-in);

¥ PDUs convencionais de 22 tomadas

V" Painéis elétricos com multi-medidores de grandezas elétricas com comunicagao serial para
monitoramento remoto das varidveis elétricas do Datacenter C.O 06;

v Sistema de Aterramento;

¢ Seguranca

o0 Ambas as salas C.O06-01e 02 e C.0 03, possuem
v controle de acesso:
o Sistema de controle de acesso dotado de leitora biométrica e cartdo de proximidade,
instalada externamente a porta principal, portas para acesso ao corredor quente e frio,
Grau de protecdo IP65, capacidade para até 1.500 usudrios;
o Comunicagdo via TCP/IP, Wiegand IN/OUT, RS485.

Infraestrutura de conectividade

o CadasalaC.006-01e02eC.0 03 possui:
v" 03 racks instalados de 44Us/
v Contemplando os 06 racks, o sistema de Cabeamento Estruturado metslico é composto por
1175 pontos Categoria 6A, certificados em todos os pardmetros de performance das

normas de referéncia, composto por Cabos F/UTP LSZH - Blindados, Conectorizados em
Patch Panels angulares;
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v" Backbone em fibra ética, composto por 02 links, sendo que um link é do tipo monomodo
padrdo AS80Q e o outro link é do tipo multimodo, com a distancia de 110 metros para cada
link;

CARACTERISTICAS DO CONTRATO DE GARANTIA, MANUTENCOES PREVENTIVAS E CORRETIVAS

O contrato firmado possui niveis de Servigco para suporte técnico para ofs) subsistema(s) do Data Center

Indoor Seguro, durante o periodo de vigéncia da garantia, assegurando prazos de atendimento
" compativeis com a instalacdo, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e (7) sete dias por semana;

Servicos de manutencdo preventiva, com cronograma pré-estabelecido, contemplando todo os

equipamentos, dispositivos e acessorios do Datacenter Indoor Seguro:



Péagina 7/8

Data Center Indoor Seguro (Datacenter Principal) - Area total: 45 m?;
e  Piso Elevado - Area total: 45 m?;
e  Porta corta fogo;
e UPS/ Nobreaks: 2 x 40 kVA;
e Quadros elétricos;
e Grupo moto gerador: 1 x 750 kVA;
e 01 Transformador de 750 kVA;
® 02 equipamentos Self - Contained de 15kW / STR cada, com condensacdo remota do ar;
e  Sistema de refrigeracdo, expansdo direta com capacidade total de refrigeracdo de 30kW / 10TR;
e Sistema de Predicio de incéndio a LASER por aspiracdo de particulas (VESDA);
¢ Central de Gas HFC227ea, Sistema ndo tdxico e sem danos aos equipamentos, com disparo
manual e automatico (local e remoto);
s (Cabeamento estruturado;

e  Aterramento;

o SPDA;
e Controle de acesso;
e CFTV;

e Sistema de gestdo e monitoramento ambiental.

Servicos de manutengdo corretiva, com Contrato de Nivel de Servigo - SLA; com vigéncia dos servicos de
manutengdo: 36 meses.

Monitoria Remota

O i:ontrato contempla servigo de supervisio e monitoramento remoto pelo NOC- Network Operation
Center da JCC Engenharia, que faz a supervisdo de toda a infraestrutura do Data Center em tempo real,
24h por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano, com acionamento da equipe de campo para os

atendimentos emergenciais, de manutencdes preventivas e corretivas, contatos para informacio de
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alertas e feedback sobre servicos para a equipe de gerenciamento do Datacenter Indoor Seguro Principal
do Cliente;

Forma de Contratagdio: Compra, Manutengio, Suporte e Garantia;

Servicos Contemplados: Fornecimento, Instalacdo, Ativagdo, Monitoria, Garantia Total e Suporte por 36
meses;

Data de Inicio e Término do Contrato:

Assinatura do Contrato: de 14/12/2021

Fornecimento e Ativac3o do Datacenter: 05/03/2022
Manutencdo, Garantia e Suporte com o término: 04/03/2025
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Responsabilidade Técnica:

v Jodo Batista Ferreira - Engenheiro Eletricista - Eletrdnica — CREA registro n2 5063859569-SP;
v Denilson Araujo da Silva - Engenheiro Mecénico — CREA registro n? 5069253514-SP,

Declaramos que os servigos acima mencionados, assim como a entrega do objeto em questio foram
realizados no enderego acima mencionado e nos melhores padrdes de entrega possiveis sendo que ndo

temos nada que desabone a qualidade ou conduta da empresa em questio no que tange ao projeto

Sdo Paulo, 08 de agosto de 2022

Fidelity National Servicos Contact Center Ltda

Atestado por: Lucas Fernandes Rodela
E-mail: lucas.fernandes@fisglobal.com
Telefone de contato: 11 — 99768-8341
Cargo: Supervisor Administrativo
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Assinatura: “ \\\\

Lucas Fernandes Rodela
CPF: 330.891.718-13 Tre £
Cargo: Supervisor Administrativo T
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